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harus diketahui dalam 
melindungi data serta 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. LATAR BELAKANG 

1. Deskripsi Umum 

Berdasarkan Peraturan Kepala Kepolisian Negara 

Republik Indonesia  Nomor 6 Tahun 2017 tentang Susunan 

Organisasi dan Tata Kerja Satuan Organisasi pada Tingkat 

Mabes Polri. Divhumas Polri merupakan unsur pengawas dan 

pembantu pimpinan yang berada di bawah Kapolri. Divhumas 

Polri bertugas membina dan menyelenggarakan fungsi 

hubungan masyarakat (Humas) di lingkungan Polri, mengelola 

informasi, data, dan dokumentasi yang dapat diakses oleh 

masyarakat. Dalam melaksanakan tugas Divhumas Polri 

menyelenggarakan fungsi : 

1) Perumusan dan pengembangan sistem dan metode 

termasuk petunjuk pelaksanaan fungsi humas Polri; 

2) Pemantauan dan supervisi staf termasuk pemberian 

arahan guna menjamin terlaksananya fungsi Humas; 

3) Perencanaan kebutuhan personel dan anggaran termasuk 

pengajuan saran dan pertimbangan dalam rangka 

pembinaan karier personil pengemban fungsi Humas; 

4) Pengumpulan, pengolahan dan penyajian data statistik 

baik yang berkenaan dengan sumber daya maupun hasil 

pelaksanaan tugas satuan-satuan organisasi pengemban 

fungsi Humas; 

5) Perumusan, penyiapan dan penyelenggaraan kerja sama 

dengan mitra terkait dalam bidang Humas; 

6) Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi (PID), pelayanan 

informasi publik serta penyaluran pengaduan masyarakat 
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yang disampaikan melalui Divhumas Polri dan melakukan 

tugas penyelesaian sengketa informasi publik; 

7) Penerangan umum untuk membentuk opini dan kontra 

opini agar tercipta situasi Kamtibmas yang kondusif; 

8) Melaksanakan pengelolaan manajemen media; 

9) Penerangan satuan 

 

Struktur Organisasi 

 

Gambar 1.1 Struktur Organisasi Divhumas Polri 

sesuai Perkap No. 6 tahun 2017 

Tugas Pokok dan Fungsi Jabatan Administrator 

Saat ini action leader menjabat sebagai Kaurmin 

bertugas di Bagpensat Ropenmas Divhumas Polri yang 

memiliki tupoksi mengurus fungsi administrasi umum.  
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Bagpensat Ropenmas Divhumas Polri memiliki 

tupoksi sebagai berikut :  

1) Menyelenggarakan penerangan satuan dan internal; 

2) Pelaksanaan koordinasi dengan fungsi terkait 

sehubungan dengan informasi penerangan internal 

satuan; 

3) Pembentukan opini kedalam dan pendistribusian 

informasi kebijaksanaan atau petunjuk pimpinan 

Polri, pemerintah, maupun informasi lain ke satuan; 

4) Pencarian, pengumpulan, pemilahan bahan 

informasi dalam pengisian materi produksi cetakan 

(lembar pensat, majalah, leaflet, booklet, poster dll); 

5) Pembuatan kliping berita menonjol berkaitan dengan 

kinerja Polri; 

6) Pelaksanaan penelitian dan evaluasi terhadap 

produk-produk penerbitan yang dihasilkan oleh K/L 

dan Non K/L; 

7) Pelaksanaan penerangan satuan di kewilayahan 

mengenai informasi aktual di internal Polri; 

8) Pelaksanaan penerbitan dan pendistribusian produk 

cetakan penerangan satuan; dan  

9) Pelaksanaan pembuatan dan pendistribusian anev 

kasus menonjol tentang kinerja Polri. 
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Gambar 1.2 Struktur Organisasi Bagpensat Ropenmas 

Divhumas Polri 

Berdasarkan Gambar 1.2 Struktur Organisasi 

Bagpensat Ropenmas Divhumas Polri terdiri atas : 

1) Bagpensat dipimpin Kabagpensat yang bertanggung 

jawab kepada Karopenmas Divhumas Polri. 

Bagpensat bertugas menyelenggarakan penerangan 

satuan dan internal; 

2) Subbagprobit dipimpin Kasubbagprobit yang 

bertanggung jawab kepada Kabagpensat Divhumas 

Polri; 

3) Subbagpenint dipimpin Kasubbagpenint yang 

bertanggung jawab kepada Kabagpensat Divhumas 

Polri; 

4) Urmin dipimpin Kaurmin yang bertanggungjawab 

kepada Kabagpensat. Urmin bertugas mengurus 

fungsi administrasi umum; 

 

 

 

 

KABAGPENSAT 

KAURMIN KASUBBAGPROBIT KASUBBAGPENINT 

PAMIN PAMIN 

BANUM BANUM BANUM BANUM BANUM 
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Dalam melaksanakan tugas, Bagpensat dibantu oleh : 

1) Subbagprobit yang bertugas : 

a) Membuat dan mengelola produk publikasi 

internal guna mendukung pendistribusian dan 

pemerataan informasi di lingkungan Polri; 

b) Mencari, mengumpulkan, mengolah dan 

mendistribusikan materi layanan informasi 

Kamtibmas melalui produk cetakan (majalah, 

kliping); dan 

c) Membuat dan mendistribusikan anev berita 

menonjol tentang kinerja Polri dari media cetak 

dan media online. 

2) Subbagpenint yang bertugas : 

a) Mengumpulkan, mengolah informasi yang 

diperlukan sebagai bahan publikasi internal 

guna mendukung pendistribusian informasi di 

lingkungan Polri (lembar pensat, leaflet, 

booklet, poster dll); 

b) Melaksanakan koordinasi dengan kewilayahan 

dalam pelaksanaan penerangan satuan 

berkaitan dengan kebijakan pimpinan; 

c) Membuat kodifikasi dan pendistribusian lembar 

penerangan satuan. 

3) Urmin yang bertugas mengurus administrasi umum; 

 

Dalam pelaksanaan tugas Kabagpensat  dibantu 

oleh subbagian produksi dan penerbitan dan subbagian 

penerangan internal. Dimana dalam pelaksanaan 

tugasnya harus memproduksi produk seperti kliping SKH, 

kliping media online, lembar pensat, leaflet, majalah 

tribrata dan produk-produk lain yang sebagian besar 
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masih memperbanyak produknya menggunakan kertas, 

tinta dan alat tulis kantor lainnya. 

Pada tahun 2024 Srena Polri mengatensi untuk 

bagpensat agar tahun 2025 tidak lagi menggunakan 

anggaran ATK dalam memperbanyak dokumen untuk 

produksinya atau harus sudah paper less. Berdasarkan 

masalah tersebut maka langkah awal yang dilakukan 

adalah arsip-arsip/produk-produk yang selama ini 

diperbanyak maka harus di buat digital terlebih dahulu. 

 Permasalahan/isu terkait pelaksanaan tupoksi adalah 

Arsip-arsip masih berupa hardcopy karena belum 

tersedianya arsip digitalisasi sehingga menimbulkan 

resiko hilang/rusak, membutuhkan tempat untuk 

penyimpanannya, dan membutuhkan waktu lama untuk 

mencari arsip. 

Berikut disajikan gambar arsip yang berantakan : 

 

Gambar 1.3  Arsip yang bertumpuk di meja 

Arsip tersebut akan terus bertambah seiring 

berjalannya waktu karena akan terus diproduksi. 

Dokumen tersebut rawan sekali tercecer di sembarang 
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tempat apabila tidak ada yang mengontrol untuk 

pengarsipannya. 

 

Gambar 1.4 box tempat penyimpanan arsip dokumen 

Arsip yang disimpan seperti di box membutuhkan 

waktu untuk pencariannya karena harus di cek satu per 

satu. Sehingga menyita waktu, tenaga, dan pikiran. 

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut maka 

action leader membuat implementasi aksi perubahan 

dengan judul digitalisasi arsip manajemen dg output 

aplikasi, buku panduan dan Keputusan penggunaan 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

2. Tujuan 

Tujuan dari pembangunan Digitalisasi Arsip Manajemen di 

Bagpensat Ropenmas Divhumas Polri ini di bagi dalam dua 

bagian, yaitu : 

a. Tujuan jangka pendek/off campus (60 hari) 

1) Terprogramnya digitalisasi arsip  manajemen di 

bagpensat Ropenmas Divhumas Polri; 

2) Terbentuknya buku panduan (manual book) tentang 

digitalisasi arsip manajemen; 
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3) Tersahkannya Keputusan penggunaan digitalisasi 

arsip manajemen dan buku panduan tentang 

digitalisasi arsip manajemen; 

4) Tersosialisasinya digitalisasi arsip manajemen, buku 

panduandan dan Skep penggunaan tentang 

digitalisasi di bagpensat Ropenmas Divhumas Polri; 

5) Terimplementasinya digitalisasi arsip manajemen, 

buku panduan digitalisasi arsip manajemen dan 

Keputusan penggunaan digitalisasi arsip manajemen 

di bagpensat Ropenmas Divhumas Polri. 

 

b. Tujuan pasca pelatihan 

1) Aplikasi digitalisasi arsip manajemen dapat 

dikembangkan lebih baik lagi dengan menambahkan 

fitur-fitur lain yang memberikan kontribusi pada 

pelayanan di bagpensat Ropenmas Divhumas Polri 

dan dapat dilaksanakan secara berkelanjutan. 

2) Disamping Aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

dapat dikembangkan lebih baik lagi dengan 

menambahkan fitur-fitur lain, buku panduan untuk 

memberikan kontribusi pada pelayanan di bagpensat 

Ropenmas Divhumas Polri dan dapat dilaksanakan 

secara berkelanjutan. 

 

Nilai tambah dari Aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

adalah : 

1) Penghematan anggaran dalam pembelian ATK untuk 

mencetak arsip; 

 Tabel 1.1. Anggaran yang dihemat 

NO KEGIATAN 
ANGGARAN 

AWAL 

ANGGARAN 
YANG 

TERPAKAI 
SAMPAI 

JULI 

ANGGARAN 
YANG DI 
HEMAT 
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1 Penerbitan 
Lembar Pensat 

67.226.000 39.215.167 
28.010.833 

2 Pembuatan 
Kliping Cetak 

81.612.000 47.607.000 34.005.000 

3 Pembuatan 
Kliping Online 

17.280.000 10.080.000 7.200.000 

 TOTAL  166.118.000 96.902.167 69.215.833 

 PENGHEMATAN 69.215.833 

 

2) Penghematan ruang penyimpanan arsip; 

Tabel 1.2. Ruang Penyimpanan yang dihemat 

NO RUANG PENYIMPANAN SEKARANG 

1 Lemari 

Website 2 Kardus 

3 Box File 

 

3) Mempermudah dalam mencari arsip kembali jika 

dibutuhkan; 

 Tabel 1.3 Penghematan waktu pencarian   

NO KEGIATAN 
WAKTU 

PENCARIAN 

WAKTU 
PENCARIAN 

MENGGUNAKAN 
APLIKASI 

1 Lembar Pensat 30-60 menit 1-5 menit 

2 Kliping Cetak 30-60 menit 1-5 menit 

3 Kliping Online 30-60 menit 1-5 menit 

 

4) Menghindari dampak-dampak yang tidak terduga yang 

(seperti kebakaran, bencana alam, banjir, longsor dan 

lain-lain). 

   

Gambar 1.3. Arsip yang rusak 
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3. Manfaat 

Manfaat aksi perubahan dari digitalisasi arsip manajemen 

di bagpensat Ropenmas Divhumas Polri adalah sebagai 

berikut: 

a. Internal  

1) mempermudah dalam mencari arsip kembali jika 

dibutuhkan; 

2) tidak membutuhkan pembelian ATK untuk mencetak 

arsip; 

3) tidak membutuhkan ruang penyimpanan dalam 

bentuk fisik; 

4) ada backup arsip jika terjadi kerusakan atau 

bencana. 

 

b. Eksternal  

1) Memberikan kemudahan dalam pemberian informasi 

mengenai produk/dokumen yang diterbitkan oleh 

Bagpensat Ropenmas Divhumas; 

2) Memberikan kecepatan informasi mengenai 

produk/dokumen yang diterbitkan oleh Bagpensat 

Ropenmas Divhumas; 

3) Meningkatkan kualitas pelayanan Bagpensat 

Ropenmas Divhumas dalam memberikan informasi 

mengenai produk/dokumen yang diterbitkan oleh 

Bagpensat Ropenmas Divhumas. 

 

Hasil aksi perubahan yang akan dilakukan oleh action 

leader merupakan aksi untuk menjawab permasalahan yang 

ada di bagpensat Ropenmas Divhumas Polri khususnya urusan 

administrasi dan tata usaha, serta memberikan manfaaf bagi 

peningkatan kinerja Satker khusus dalam proses 
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penyimpanan/pengarsipan naskah dinas yang saat ini masih 

manual dan di anggap belum optimal dalam pelaksanaannya.  

 

B. INOVASI DAN OUTPUT AKSI PERUBAHAN 

a. Inovasi  

Inovasi yang dilakukan dalam aksi perubahan ini adalah 

sebagai berikut : 

1) Terprogramnya digitalisasi arsip dengan memakai aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen di bagpensat Ropenmas 

Divhumas Polri;  

2) Membuat  arsip digital di bagpensat Ropenmas Divhumas 

Polri melalui aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

3) Membuat buku panduan (manual book) tentang digitalisasi 

arsip manajemen; 

4) Membuat Keputusan penggunaan digitalisasi arsip 

manajemen dan buku panduan tentang digitalisasi arsip 

manajemen; 

5) Mensosialisasikan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

dan buku panduan digitalisasi arsip manajemen di 

bagpensat Ropenmas Divhumas Polri; 

6) Mengimplementasikan digitalisasi arsip manajemen dan 

buku panduan digitalisasi arsip manajemen di bagpensat 

Ropenmas Divhumas Polri. 

 

b. Output Aksi Perubahan 

1) Terwujudnya aplikasi digitalisasi arsip  manajemen di 

bagpensat Ropenmas Divhumas Polri; 

2) Terbentuknya arsip digital di bagpensat Ropenmas 

Divhumas Polri melalui aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

3) Terbentuknya buku panduan (manual book) aplikasi 

digitalisasi arsip  manajemen; 
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4) Tersahkannya Keputusan penggunaan digitalisasi arsip 

manajemen dan buku panduan tentang digitalisasi arsip 

manajemen; 

5) Tersosialisasinya digitalisasi arsip manajemen, buku 

panduan digitalisasi arsip manajemen dan Keputusan 

penggunaan digitalisasi arsip manajemen di bagpensat 

Ropenmas Divhumas Polri; 

6) Terimplementasinya digitalisasi arsip manajemen, buku 

panduan digitalisasi arsip manajemen dan Keputusan 

penggunaan digitalisasi arsip manajemen di bagpensat 

Ropenmas Divhumas Polri. 

 

C. Ruang lingkup 

Ruang lingkup hasil aksi perubahan ini difokuskan pada 

digitalisasi arsip di bagpensat Ropenmas Divhumas Polri guna 

meningkatkan kinerja berupa penyimpanan/ pengarsipan 

dokumen  yang akan dilaksanakan sesuai dengan tahapan-

tahapan selama off campus peserta melaksanakan aksi 

perubahan. 
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BAB II 

DESKRIPSI RENCANA AKSI PERUBAHAN 

 

A. Roadmap Atau Milestone Aksi Perubahan 

1. Kegiatan 

Bedasarkan tujuan yang akan dicapai di dalam pelaksanaan 

rencana aksi perubahan tersebut maka Milistone/ pentahapan 

yang akan dilaksanakan terdiri dari 4 (empat) tahap yaitu : 

a. Perencanaan (Planning)  

1) Menghadap mentor tentang aksi perubahan yang 

akan dibuat. 

2) Menjelaskan kepada Mentor tentang aksi perubahan. 

3) Melakukan perencanaan  dengan mentor terkait 

pembentukan tim efektif. 

4) Mengajukan draft nama tim efektif. 

5) Melakukan koordinasi dengan stakeholder internal 

dan eksternal terkait aksi perubahan. 

6) Mencari dan mengumpulkan bahan materi aksi 

perubahan. 

7) Laporan kegiatan minggu I 

b. Pengorganisasian (Organizing) 

1) Undangan rapat pembentukan tim efektif dan 

persiapan administrasi untuk rapat pembentukan tim 

efektif. 

2) Rapat pembentukan tim efektif 

3) Pembuatan Surat Perintah tim efektif 

4) Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. 

5) Laporan kegiatan minggu II 

c. Pelaksanaan (Actuating) 

1) Berkoordinasi dengan tim IT tentang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

2) Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 
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3) Laporan kegiatan minggu III 

4) Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

5) Berkoordinasi dengan tim IT tentang pembuatan 

buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

6) Pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

7) Laporan kegiatan minggu IV 

8) Uji coba kembali aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

9) Penginputan data ke aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

10) Pengesahan aplikasi dan buku panduan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. 

11) Melaporkan kepada Mentor terkait pelaksanaan 

sosialisasi dan bimtek tentang aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen. 

12) Rapat bersama tim efektif terkait pelaksanaan 

sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

13) Membuat kelengkapan administrasi sosialisasi dan 

bimtek tentang aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

14) Sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen kepada stakeholder internal dan 

eksternal. 

15) Melaporkan kepada Mentor terkait hasil sosialisasi 

dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

16) Laporan kegiatan minggu V. 

17) Implementasi pelaksanaan  aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

18) Laporan kegiatan minggu VI. 

19) Implementasi pelaksanaan  aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 
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20) Laporan kegiatan minggu VII 

d. Monitoring dan Evaluasi (Controlling) 

1) Menyusun angket/kuesioner tentang perkembangan 

aksi perubahan. 

2) Membagikan  dan mengolah angket/kuesioner 

tentang perkembangan aksi perubahan kepada 

seluruh stakeholder. 

3) Monitoring, evaluasi langsung dengan menilai 

perubahan/peningkatan kualitas kinerja penyajian 

informasi terkait digitalisasi arsip manajemen. 

4) Pelaksanaan monitoring dan evaluasi   terhadap aksi 

perubahan. 

5) Laporan kegiatan minggu VIII. 

6) Menyusun  laporan akhir pelaksanaan aksi 

perubahan, paparan seminar dan  pengesahan 

dokumen aksi perubahan. 

2. Waktu Pelaksanaan 

Waktu pelaksanaan aksi perubahan dimulai tanggal 2 Juli 

s.d. 26 Agustus 2024 (60 hari) yang dilaksanakan pada 

Bagpensat Ropenmas Divhumas Polri, dengan rincian sebagai 

berikut : 

a. Tahap perencanaan : 2 Juli s.d. 6 Juli 2024 

b. Tahap pengorganisasian : 8 Juli s.d. 13 Juli 2024 

c. Tahap pelaksanaan : 15 Juli s.d. 17 Agustus 

    2024 

d. Tahap monitoring dan evaluasi : 19 Agustus s.d. 26 

     Agustus 2024 

3. Tahapan Rencana Aksi Perubahan 

Berikut dijelaskan pentahapan aksi perubahan selama off 

campus selama 60 hari dan pasca pelatihan 
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Tabel 2.1 Tahapan Rencana Aksi Perubahan 

No Kegiatan Waktu  Keterangan 

1 2 3 4 

 Jangka waktu off campus   

A. PERENCANAAN   

1. Menghadap mentor tentang 
aksi perubahan yang akan 
dibuat 

Minggu I  
2 Juli 2024 

Dokumen 

RAP, 

dokumentasi 

2. Menjelaskan kepada Mentor 
tentang aksi perubahan 

  
2 Juli 2024 

Dokumen 

RAP, 

dokumentasi 

3. Melakukan perencanaan  
dengan mentor terkait 
pembentukan tim efektif 

  
3 Juli 2024 

Dokumentasi 

4. Mengajukan draft nama tim 
efektif 

  
3 Juli 2024 

Draft nama 

 

5. Melakukan koordinasi 
dengan stakeholder internal 
dan eksternal terkait aksi 
perubahan 

  
4 Juli 2024 

Dokumentasi 

 

6. Mencari dan 
mengumpulkan bahan 
materi aksi perubahan 

 
5 Juli 2024 

Bahan arsip, 

Dokumentasi 

 

7. Laporan kegiatan minggu I 6 Juli 2024 Dokumen 

B. PENGORGANISASIAN   

1.  Undangan rapat 
pembentukan tim efektif dan 
persiapan administrasi 
untuk rapat pembentukan 
tim efektif 

Minggu II 
8 Juli 2024 

Surat 
Undangan, 
absen 

2. Rapat pembentukan tim 
efektif 

9 Juli 2024 
 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

3. Pembuatan Surat Perintah 
tim efektif 

10 Juli 2024 
 

Surat 
Perintah tim 
efektif 

4. Sosialisasi tugas dan 
tanggungjawab tim efektif 

11 Juli s.d.12 
Juli 2024 

 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

5. Laporan kegiatan minggu 
II  
 

13 Juli 2024 
 

Dokumen 
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C. PELAKSANAAN   

1. Berkoordinasi dengan tim IT 
tentang pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 

Minggu III 
15 Juli  2024 

Dokumentasi 

2. Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 

15 Juli s.d. 19 
Juli  2024 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

3. Laporan kegiatan minggu III 20 Juli  2024 Dokumen 

4. Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 

Minggu IV 
22 Juli s.d. 23 

Juli 2024 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

5. Berkoordinasi dengan tim IT 
tentang pembuatan buku 
panduan aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

24 Juli 2024 Dokumentasi 

6. Pembuatan buku panduan 
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen 

25 Juli s.d. 26 
Juli 2024 

Dokumen 

7. Laporan kegiatan minggu IV 27 Juli 2024 Dokumen 

8. Uji coba kembali aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 
sebelum pelaksanaan 
implementasi aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 

Minggu V 
29 Juli s.d. 30 

Juli 2024 

Aplikasi 

9. Penginputan data ke 
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen 

31 Juli 2024 Aplikasi 

10. Pengesahan aplikasi dan 
buku panduan aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 

31 Juli 2024 Dokumen 

11. Melaporkan kepada Mentor 
terkait pelaksanaan 
sosialisasi dan bimtek 
tentang aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

1 Agustus 
2024 

Dokumentasi 

12. Rapat bersama tim efektif 
terkait pelaksanaan 
sosialisasi dan bimtek 
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen 

1 Agustus 
2024 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

13. Membuat kelengkapan 
administrasi sosialisasi dan 
bimtek tentang aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 

1 Agustus 
2024 

Surat 
Undangan 

14. Sosialisasi dan bimtek 
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen kepada 
stakeholder internal dan 

2 Agustus 
2024 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 
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eksternal 

15. Melaporkan kepada Mentor 
terkait hasil sosialisasi dan 
bimtek aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

2 Agustus 
2024 

Dokumen 

16. Laporan kegiatan minggu V 3 Agustus 
2024 

Dokumen 

17. Implementasi pelaksanaan  
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu VI 
5 Agustus s.d. 

9 Agustus 
2024 

Aplikasi 

18. Laporan kegiatan minggu VI 10 Agustus 
2024 

Dokumen 

19. Implementasi pelaksanaan  
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu VII 
12 Agustus 

s.d. 16 
Agustus 2024 

Aplikasi 

20. Laporan kegiatan minggu 
VII 

17 Agustus 
2024 

Dokumen 

D. MONITORING, EVALUASI 
DAN PELAPORAN 

  

1.  Menyusun angket/kuesioner 
tentang perkembangan aksi 
perubahan 

Minggu VIII 
19 Agustus 

2024 
 

Dokumen 

2. Membagikan  dan mengolah 
angket/kuesioner tentang 
perkembangan aksi 
perubahan kepada seluruh 
stakeholder   

 
20 Agustus s.d. 

21 Agustus 
2024 

 

Dokumen 

3. Monitoring, evaluasi 
langsung dengan menilai 
perubahan/peningkatan 
kualitas kinerja penyajian 
informasi terkait digitalisasi 
arsip manajemen 

22 Agustus 
2024 

 

Dokumen 

4. Pelaksanaan monitoring 
dan evaluasi   terhadap aksi 
perubahan 

 
23 Agustus 

2024 
 

Dokumen 

5. Laporan kegiatan minggu 
VIII 

24 Agustus 
2024 

 

Dokumen 

6. Menyusun  laporan akhir 
pelaksanaan aksi 
perubahan, paparan 

Minggu IX 
26 Agustus 

2024 

Dokumen 
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seminar dan  pengesahan 
dokumen aksi perubahan  

 

E. PASCA PELATIHAN 

1. Mengembangkan secara 
berkelanjutan fitur pada 
aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen dengan 
menambahkan integrasi 
untuk penyebaran arsip di 
Biro Penmas Divhumas 
Polri 

6 Bulan pasca 
diklat 

 

Jangka 
Menengah 

2. Mengembangkan secara 
berkelanjutan aplikasi 
digitalisasi arsip manajemen 
dengan  menambahkan fitur 
pada aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen dengan 
menambahkan integrasi 
untuk penyebaran arsip ke 
Biro-biro di Divhumas Polri 

12 Bulan 
pasca diklat 

 

Jangka 
Panjang 

 

B. Stakeholder Aksi Perubahan 

Keberadaan dan kontribusi stakeholder terhadap rencana aksi 

perubahan menjadi salah satu elemen penting yang berperan dalam 

rencana aksi perubahan. Stakeholder adalah orang atau kelompok 

yang diidentifikasi memiliki pengaruh terhadap pelaksanaan dan 

output rencana aksi perubahan baik secara positif maupun negatif. 

Dalam suatu rencana aksi perubahan terdapat 2 (dua) kelompok 

stakeholder yaitu stakeholder internal dan stakeholder eksternal. 

1. Internal 

a. Kabagpensat 

Berperan sebagai Sponsor, pendukung sekaligus user 

dan stakeholder utama yang secara langsung akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

b. Kasubbagprobit Bagpensat 

Berperan sebagai mentor  yang memberikan bimbingan, 

arahan, dukungan, masukan, perintah dan  stakeholder 

utama yang secara langsung akan merasakan output dari 

pelaksanaan aksi perubahan. 
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c. Pamin Subbagpenint Bagpensat 

Berperan sebagai tim efektif dan stakeholder sekunder 

yang langsung terlibat membantu/mendukung action 

leader untuk mencapai tujuan dan sasaran yang 

diharapkan pada rencana aksi perubahan. 

d. Pamin Subbagprobit Bagpensat 

Berperan sebagai stakeholder sekunder yang langsung 

terlibat membantu/mendukung action leader untuk 

mencapai tujuan dan sasaran yang diharapkan pada 

rencana aksi perubahan 

e. Banum Subbagprobit Bagpensat 

Berperan sebagai tim efektif dan stakeholder sekunder 

yang langsung terlibat membantu/mendukung action 

leader untuk mencapai tujuan dan sasaran yang 

diharapkan pada rencana aksi perubahan. 

f. Banum Subbagprobit Bagpensat 

Berperan stakeholder sekunder yang langsung terlibat 

membantu/mendukung action leader untuk mencapai 

tujuan dan sasaran yang diharapkan pada rencana aksi 

perubahan. 

g. Banum Subbagprobit Bagpensat 

Berperan stakeholder sekunder yang langsung terlibat 

membantu/mendukung action leader untuk mencapai 

tujuan dan sasaran yang diharapkan pada rencana aksi 

perubahan. 

h. Banum Subbagpenint Bagpensat 

Berperan sebagai tim efektif dan stakeholder sekunder 

yang langsung terlibat membantu/mendukung action 

leader untuk mencapai tujuan dan sasaran yang 

diharapkan pada rencana aksi perubahan. 

i. Banum Subbagpenint Bagpensat 



21 
 

Berperan stakeholder sekunder yang langsung terlibat 

membantu/mendukung action leader untuk mencapai 

tujuan dan sasaran yang diharapkan pada rencana aksi 

perubahan. 

 

2. Eksternal 

a. Kaurtu Biro Penmas 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

b. Kaurtu Biro PID 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

c. Kaurtu Biro Mulmed 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

d. Kaurmin Bagpenum 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

e. Kaurmin Bagmitra 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

f. Kaurmin Bagyaninfo 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

g. Kaurmin Bagproddok 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

h. Kaurmin Baganev 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

i. Kaurmin Bag Disindig 
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j. Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

k. Kaurmin Bag Pemanalis 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

l. Kaurmin Bag PK 

Berperan sebagai stakeholder primer yang akan 

merasakan output dari pelaksanaan aksi perubahan. 

m. Tim IT 

Berperan sebagai tim efektif dan stakeholder sekunder 

yang langsung terlibat membantu/mendukung action 

leader untuk mencapai tujuan dan sasaran yang 

diharapkan pada rencana aksi perubahan. 

 

3. Peran, Pengaruh dan Intensitas 

Pada pemetaan stakeholder, pembagian kontribusi  

stakeholder dibagi berdasarkan pengaruh (influence) dan 

kepentingan (interest). Influence menunjukkan tingkat 

kekuasaan yang dimiliki terhadap jalannya rencana aksi 

perubahan. Sedangkan kepentingan (interest) berkaitan 

dengan pengaruh stakeholder tersebut terhadap keberhasilan 

rencana aksi perubahan. Berdasarkan interest dan influence 

dalam mencapai tujuan maka stakeholder dibagi menjadi 4 

(empat kelompok yaitu : 

a. Promoters (high influence and high interest) 

Promoters memiliki kepentingan besar terhadap program 

dan juga kekuatan untuk membantu membuatnya berhasil 

atau menggagalkan tergantung dengan sikap stakeholder 

yang mendukung atau menentang. 

b. Defenders (low influence and high interest) 
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Defenders memiliki kepentingan pribadi dan dapat 

menyuarakan dukungannya dalam komunitas, tetapi 

kekuatannya kecil untuk mempengaruhi kegiatan. 

c. Latents (high influence and low interest) 

Latents tidak memiliki kepentingan khusus maupun terlibat 

dalam kegiatan, tetapi memiliki kekuatan besar untuk 

mempengaruhi program jika mereka menjadi tertarik. 

d. Apathetics (low influence and low interest) 

Apathetics kurang memilki kepentingan maupun kekuatan, 

bahkan mungkin tidak mengetahui adanya kegiatan. 
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Gambar  2.1. Peta Jejaring (Net Map) 

Stakeholders

 

MENTOR 
(KASUBBAG) 

+++9 

ACTION LEADER 

TIM EFEKTIF 
 

1. PAMIN 
SUBBAGPENINT 

2. BANUM 
SUBBAGPROBIT 
BAGPENSAT 

3. BANUM 
SUBBAGPENINT 
BAGPENSAT 

4. TIM IT 
 

SPONSOR 
KABAGPENSAT 

+++9 

KAURTU BIRO 
PID 
++6 

KAURTU BIRO 
MULMED 

++6 
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BAGMITRA 

++6 
 

KAURMIN 
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++6 
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PENMAS 

++6 
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STAKE HOLDER 
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SUBBAGPROBIT 
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+2 
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SUBBAGPROBIT 
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+2 

 

BANUM  
SUBBAGPENINT 

BAGPENSAT 
+2 
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Keterangan    
 : Laporan/koordinasi 

 
 : Perintah 

 
 : Koordinasi 

 
 
 

: Sosialisasi 

Pemetaan Posisi dari setiap Stakeholder 

1) Positif (+) (++) (+++)  : mendukung/cukup mendukung/ 

sangat mendukung 

2) Negatif (-)  : menentang 

3) Positif/negatif (+/-)  : netral 

Penetapan pengaruh stakeholder, makin besar 

pengaruhnya maka makin tinggi towernya: 

1) Sangat tinggi  : 9 > ... 

2) Tinggi  : 6-8 

3) Sedang  : 3-5 

4) Rendah  : 1-2 
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Gambar 2.2. Kuadran Stakeholder 

PENGARUH TINGGI 

 

 

 

 

 

 

  

 KETERTARIKAN RENDAH  KETERTARIKAN TINGGI 

 

 

 

  

 

 

 

 

 PENGARUH RENDAH 

C. Strategi Komunikasi 

No Stakeholder 
Internal 

Tim 
Efektif 

Jenis Stakeholder Kelompok Stakeholder Strategi 
Komunikasi Primer Sekunder Utama Promoters Defenders Latents Aphatetic 

A INTERNAL          

1 Kabagpensat     +++9    MC 

2 Kasubbagprobit     +++9    MC 

3 Pamin 
Subbagpenint 

     ++4   KI 

4 Pamin 
Subbagprobit 

     ++4   KI 

5 Banum 
Subbagprobit   

     ++4   KI 

6 Banum         +2 ME 

Promoters 
 

1. KABAGPENSAT 

2. KASUBBAGPROBIT 
 

Latens 
 

1. KAURTU BIROPENMAS 

2. KAURTU PID 

3. KAURTU BIRO MULMED 

4. KAURMIN BAGPENUM 

5. KAURMIN BAGMITRA 

6. KAURMIN BAGYANINFO 

7. KAURMIN BAGPRODDOK 

8. KAURMIN BAGANEV 

9. KAURMIN BAGDISINDIG 

10. KAURMINBAG 
PEMANALIS 

11. KAURMIN BAG PK 
 

Aphatetics 
 

   

1.  BANUM SUBBAGPROBIT 
BAGPENSAT 

2.  BANUM SUBBAGPROBIT 
BAGPENSAT 

3.  BANUM SUBBAGPENINT 
BAGPENSAT 

 
 

Defenders 

   
1. PAMIN SUBBAGPR OBIT 
2. PAMIN SUBBAGPENINT 
3. BANUM SUBBAGPROBIT 

BAGPENSAT 
4. BANUM SUBBAGPENINT 

BAGPENSAT 
5. TIM IT 
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Tabel 2.2. Identifikasi Stakeholder 

Keterangan : 

Jenis stakeholder 

1) Primer : penerima manfaat/target dari Upaya 

(stakeholders yang langsung dipengaruhi  oleh 

program yang dijalankan oleh organisasi publik 

tertentu. Pengaruh disini dapat bersifat positif 

maupun negatif); 
    

2) Sekunder : mereka yang langsung terlibat/ bertanggung 

jawab terhadap penerima manfaat atau sasaran 

upaya (stakeholders yang tidak langsung 

dipengaruhi oleh program  yang  dijalankan  oleh  

organisasi   publik tertentu.  Pengaruh disini 

dapat bersifat positif maupun negatif pula); 
    

3) Utama : pejabat pemerintah dan pembuat kebijakan 

adalah mereka yang merencanakan, 

Subbagprobit 
Bagpensat 

7 Banum  
Subbagprobit 
Bagpensat 

       +2 ME 

8 Banum   
Subbagpenint 
Bagpensat 

     ++4   KI  

9 Banum  
Subbagpenint 
Bagpensat 

       +2 ME 

B EKSTERNAL          

1 Kaurtu  Biro 
Penmas 

      ++6  KS 

2 Kaurtu Biro PID       ++6  KS 

3 Kaurtu Biro 
Mulmed 

      ++6  KS 

4 Kaurmin 
Bagpenum 

      ++6  KS 

5 Kaurmin 
Bagmitra 

      ++6  KS 

6 Kaurmin 
Bagyaninfo 

      ++6  KS 

7 Kaurmin 
Bagproddok 

      ++6  KS 

8 Kaurmin 
Baganev 

      ++6  KS 

9 Kaurmin Bag 
Disindig 

      ++6  KS 

10 Kaurmin Bag 
Pemanalis 

      ++6  KS 

11 Kaurmin Bag PK       ++6  KS 

12 Tim IT      ++4   KI 
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memisahkan  dan menjalankan hukum dan 

peraturan yang bisa memenuhi tujuan upaya 

atau langsung membatalkannya. Mereka yang 

bisa mempengaruhi pihak lain dan mereka yang 

mempunyai kepentingan dengan hasil upaya 

(stakeholders yang memiliki pengaruh positif / 

negatif terhadap program pemerintah dan 

keberadaan stakeholders tersebut sangat penting 

bagi organisasi yang bersangkutan). 

Kelompok Stakeholder 

1) Promoters :   kepentingan tinggi, kekuatan tinggi. 

2) Defenders :   kepentingan tinggi, kekuatan rendah. 

3) Latens :   kepentingan rendah, kekuatan tinggi. 

4) Apathetics :   kepentingan rendah, kekuatan rendah. 

Pemetaan Posisi dari setiap Stakeholder 

4) Positif (+) (++) (+++)  : mendukung/cukup mendukung/ 

sangat mendukung 

5) Negatif (-) : menentang 

6) Positif/negatif (+/-)  : netral 

Penetapan pengaruh stakeholder, makin besar pengaruhnya maka 

makin tinggi towernya: 

5) Sangat tinggi  : 9 > ... 

6) Tinggi  : 6-8 

7) Sedang  : 3-5 

8) Rendah  : 1-2 

Strategi Komunikasi  

1) Manage Closely (MC) : hubungan harus dijaga tetap 

dekat, diperuntukkan bagi 

stakeholder yang memiliki 

pengaruh tinggi dan peran tinggi 

(Promoters) 



29 
 

2) Keep Informed (KI) : stakeholder diinformasikan setiap 

ada kejadian penting dalam 

proyek, bagi stakeholder yang 

memilki Pengaruh rendah peran 

tinggi (Defenders) 

3) Keep Satisfied 

(KS)/Tetap Puas 

: stakeholder sebisa mungkin tetap 

dibuat senang bagi 

keberlangsungan proyek, 

pendekatan stakeholder dengan 

strategi keep satisfied biasanya 

diperuntukkan stakeholder yang 

mempunyai pengaruh tinggi peran 

rendah (Latens) 

4) Minimal Effort (ME) : diperuntukkan bagi stakeholder 

dengan pengaruh rendah peran 

rendah (Apathetic) 
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BAB III 

PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN 

 

A. Pemanfaatan Sumber Daya 

1. Mobilisasi SDM 

Struktur organisasi tata kelola aksi perubahan ini dibentuk 

dengan susunan sebagai berikut : 

 

Gambar 3.1.  Struktur Organisasi Tata Kelola 

Tabel 3.1. Deskripsi dan Peran 

NO POSISI TUGAS / TANGGUNG JAWAB 

1. SPONSOR a. Memberikan legitimasi dan 

dukungan pada aksi perubahan. 

b. Memfasilitasi dalam menyelesaikan 

masalah yang timbul selama proses 

pelaksanaan aksi perubahan. 

MENTOR 

COACH 

TIM EFEKTIF 

ACTION 
LEADER 

SPONSOR 
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2. MENTOR a. Memberikan otorisasi dan dukungan 

aksi perubahan kepada peserta. 

b. Memberikan bimbingan dan arahan 

terkait aksi perubahan;  

c. Memberikan dukungan penuh 

kepada action leader atas seluruh 

kegiatan; 

d. Memberi masukan penyempurnaan 

terhadap aksi perubahan; 

e. Memastikan perubahan tersebut 

membantu peningkatan kinerja 

organisasi; 

f. Memonitor progress pelaksanaan 

aksi perubahan; 

g. Menyetujui aksi perubahan. 

3. COACH a. Memberikan bimbingan dan 

koreksi serta pengawasan dalam 

proses pelaksanaan aksi 

perubahan;  

b. Membantu untuk mengoptimalkan 

resources untuk mendapatkan 

hasil yang lebih baik; 

c. Memberikan metodologi dan 

dukungan proses atas 

pelaksanaan aksi perubahan; 

d. Membantu memberikan motivasi 

dan arahan dalam pelaksanaan 

aksi perubahan. 

4. ACTION 
LEADER   

a. Merencanakan aksi perubahan 

dan dikonsultasikan dengan 

mentor;  

b. Aktif melakukan diskusi dan 
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melaporkan pelaksanaan aksi 

perubahan kepada Mentor dan 

Coach serta mengikuti arahan dan 

masukan;  

c. Membuat Rancangan Aksi 

Perubahan dan  Laporan Hasil 

Aksi Perubahan;  

d. Mempersiapkan (dokumen, 

instrumen, waktu) yang diperlukan 

dengan baik sebelum 

bertemu/komunikasi kepada 

mentor dan coach;  

e. Menggalang kerjasama dan 

kesepakatan dengan stakeholder 

terkait baik internal maupun 

eksternal;  

f. Mengkoordinir, mengarahkan dan 

memotivasi seluruh tim aksi 

perubahan agar dapat bekerja. 

5. TIM 
EFEKTIF  

a. Membantu/mendukung action 

leader untuk mencapai tujuan dan 

sasaran yang diharapkan pada 

aksi perubahan agar hasil aksi 

sesuai yang diharapkan; 

b. Bertugas dalam pelaksanaan 

sosialisasi; 

c. Bertugas dalam membuat 

perencanaan, penyertaan 

partisipasi stakeholder, 

penyusunan format evaluasi, 

pelaksanaan evaluasi kegiatan 

aksi perubahan; 
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d. Bertugas dalam menyediakan data 

pendukung dalam aksi perubahan 

secara umum; 

e. Bertugas dalam melaksanakan 

aksi perubahan; 

f. Memberikan feedback terhadap 

kemajuan laporan implementasi 

aksi perubahan  

 

2. Pengelolaan Anggaran 

Dalam rangka mendukung pelaksanaan aksi perubahan 

dibutuhkan dukungan anggaran dengan menggunakan 

anggaran swadaya action leader yang semula Rp. 

13.980.000 menjadi Rp 14.030.000. Adapun rincian 

pembiayaan aksi perubahan adalah sebagai berikut: 

Tabel 3.2. Rencana anggaran 

NO KEGIATAN JUMLAH 

1 Rapat Koordinasi  

 Snack (15 org x 2 giat x 20.000) 600.000 

 Makan (15 org x 2 giat x 30.000) 900.000 

2 Pembuatan Aplikasi 10.000.000 

3 Cetak Banner 500.000 

4 Cetak Buku Panduan 350.000 

5 Sosialisasi  

 Snack (9 org x 1 giat x 20.000) 180.000 

 Snack (15 org x 2 giat x 20.000) 600.000 

 Makan (15 org x 2 giat x 30.000) 900.000 

 JUMLAH 14.030.000 

 

3. Pengelolaan Sarana Prasarana 

Sarana prasarana yang digunakan dalam mewujudkan 

rencana aksi perubahan ini antara lain yaitu sebagai berikut: 

a. Ruangan kerja;  

b. Komputer /Laptop; 

c. Scanner;  
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d. Hard Disk/ Flash Disk; 

e. Internet. 

4. Strategi Mengatasi Masalah 

Dalam pelaksanaan rencana aksi perubahan ini, terdapat 

beberapa kemungkinan munculnya potensi masalah dan 

kendala yang dapat datang dari pihak internal maupun 

eksternal. Masalah atau kendala tersebut tentu saja dapat 

menimbulkan resiko bagi pelaksanaan aksi perubahan yang 

dapat berdampak pada terganggunya atau bahkan 

terhambatnya pelaksanaan rencana aksi perubahan. Oleh 

karena itu, terlebih dahulu harus diidentifikasi berbagai potensi 

masalah yang kemungkinan akan muncul dan resiko yang 

dapat terjadi kemudian disusun strategi mencari solusi untuk 

meyelesaikan potensi masalah yang ada. Adapun potensi 

masalah, resiko yang timbul hingga strategi yang digunakan 

untuk menyelesaikan masalah dalam pelaksanaan aksi 

perubahan ini dapat dilihat pada tabel di bawah sebagai berikut: 

 

Tabel 3.3. Manajemen Resiko 

No. Potensi Masalah Resiko Masalah 

Strategi 
Pemecahan 

Masalah/ 
Manajemen 

Resiko 

1  Munculnya virus 

yang dapat 

merusak sistem  

Aplikasi mengalami 

kerusakan sehingga  

sulit diakses  

Perlu selalu 

mengupgrade anti 

virus  

  

2  Pemahaman  

personel akan 

teknologi yang 

masih kurang  

Aplikasi yang 

digunakan menjadi 

kurang maksimal  

Dapat memberikan 

pengajaran singkat 

perihal aplikasi  
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3  Kesulitan 

pembagian waktu 

pelaksanaan aksi 

perubahaan 

dengan 

pekerjaan tugas 

pokok sehari-hari  

Hasil pelaksanaan 

tidak sesuai dengan 

apa yang telah 

direncanakan  

Melakukan 

penjadwalan 

dengan 

menyesuaikan 

pelaksanaan aksi 

perubahaan 

dengan  

rutinitas tugas 

sehari-hari  

 

B. Stakeholder 

1. Dukungan Stakeholder 

a. Internal  

Stakeholder internal yaitu Bagpensat Ropenmas 

Divhumas Polri mendukung dalam bentuk pernyataan 

dukungan dan kemudahan dalam melaksanakan 

koordinasi dan konsultasi dalam implementasi aksi 

perubahan. (dukungan terlampir) 

b. Eksternal 

Stakeholder eksternal juga mendukung dalam 

bentuk pernyataan dukungan dan kemudahan dalam 

melaksanakan koordinasi dalam implementasi aksi 

perubahan. (dukungan terlampir) 
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Gambar 3.2. Salah satu dukungan stakeholder 
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Gambar  3.3. Peta Jejaring (Net Map) Stakeholders setelah 

aksi perubahan 
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BAGPRODDOK 
+++9 

 
 KAURMIN 

BAGANEV 
+++9 

 
 KAURMIN 

BAGDISINDIG 
+++9 

 
 KAURMIN BAG 

PEMANALIS 
+++9 

 
 KAURMIN BAG 

PK 
+++9 

 
 

KAURMIN 
BAGPENUM 

+++9 

 
 

KAURTU BIRO 
PENMAS 

+++9 

 

 

STAKE HOLDER 

EKSTERNAL 

 

STAKE HOLDER 

INTERNAL 

 

PAMIN 
SUBBAGPROBIT 

+++5 
 

BANUM  
SUBBAGPROBIT 

BAGPENSAT 
+++5 

 

BANUM  
SUBBAGPROBIT 

BAGPENSAT 
+++5 

 

BANUM  
SUBBAGPENINT 

BAGPENSAT 
+++5 
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Keterangan    
 : Laporan/koordinasi 

 
 : Perintah 

 
 : Koordinasi 

 
 
 

: Sosialisasi 

 

2. Kuadran Stakeholder setelah Aksi Perubahan 

Gambar 3.4. Kuadran Stakeholder sesudah aksi perubahan 

PENGARUH TINGGI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

KETERTARIKAN RENDAH      KETERTARIKAN TINGGI 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENGARUH RENDAH 

Promoters 
 

1. KABAGPENSAT 

2. KASUBBAGPROBIT 

3. KAURTU BIROPENMAS 

4. KAURTU PID 

5. KAURTU BIRO MULMED 

6. KAURMIN BAGPENUM 

7. KAURMIN BAGMITRA 

8. KAURMIN BAGYANINFO 

9. KAURMIN BAGPRODDOK 

10. KAURMIN BAGANEV 

11. KAURMIN BAGDISINDIG 

12. KAURMINBAG 
PEMANALIS 

13. KAURMIN BAG PK 

Latens 
 

 
 

Aphatetics 
 

   
 
 
 

 
 

Defenders 

   
1. PAMIN SUBBAGPROBIT 
2. PAMIN SUBBAGPENINT 
3. BANUM SUBBAGPROBIT 

BAGPENSAT 
4. BANUM SUBBAGPENINT 

BAGPENSAT 
5. TIM IT 
6. BANUM SUBBAGPROBIT 

BAGPENSAT 
7. BANUM SUBBAGPROBIT 

BAGPENSAT 
8. BANUM SUBBAGPENINT 

BAGPENSAT 
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Gambar 3.4 diatas menunjukkan adanya perubahan pada 

kuadran stakeholder sebelum dan sesudah aksi perubahan, 

yaitu perpindahan Kaurtu Biropenmas, Kaurtu PID, Kaurtu Biro 

Mulmed, Kaurmin Bagpenum, Kaurmin Bagmitra, Kaurmin 

Bagyaninfo, Kaurmin Bagproddok, Kaurmin Baganev, Kaurmin 

Bagdisindig, Kaurminbag Pemanalis, Kaurmin Bag PK dari 

kuadran Latents ke kuadran Promoters, dan Banum 

Subbagprobit Bagpensat, Banum Subbagprobit Bagpensat, 

Banum Subbagpenint Bagpensat dari kuadran Aphatetics ke 

kuadran Defenders. Hal ini terjadi selama aksi perubahan 

dengan dilakukan strategi komunikasi berupa edukasi, 

informasi, pendekatan  personal, penjelasan tentang aksi 

perubahan, dan adanya dukungan dari stakeholder sehingga 

pelaksanaan aksi perubahan dengan tema Digitalisasi Arsip 

Manajemen di Bagpensat Ropenmas Divhumas Polri dapat 

tercapai dan terlaksana dengan baik. 

No Stakeholder 
Internal 

Tim 
Efektif 

Jenis Stakeholder Kelompok Stakeholder Strategi 
Komunikasi Primer Sekunder Utama Promoters Defenders Latents Aphatetic 

A INTERNAL          

1 Kabagpensat     +++9    MC 

2 Kasubbagprobit     +++9    MC 

3 Pamin 
Subbagpenint 

     +++5   KI 

4 Pamin 
Subbagprobit 

     +++5   KI 

5 Banum 
Subbagprobit   

     +++5   KI 

6 Banum  
Subbagprobit 
Bagpensat 

     +++5   KI 

7 Banum  
Subbagprobit 
Bagpensat 

     +++5   KI 

8 Banum   
Subbagpenint 
Bagpensat 

     +++5   KI  

9 Banum  
Subbagpenint 
Bagpensat 

     +++5   KI 

B EKSTERNAL          

1 Kaurtu  Biro 
Penmas 

    +++9    MC 

2 Kaurtu Biro PID     +++9    MC 

3 Kaurtu Biro 
Mulmed 

    +++9    MC 

4 Kaurmin 
Bagpenum 

    +++9    MC 

5 Kaurmin 
Bagmitra 

    +++9    MC 
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Tabel 3.4. Identifikasi Stakeholder sesudah aksi 

perubahan 

Keterangan : 

Jenis stakeholder 

1) Primer : penerima manfaat/target dari Upaya 

(stakeholders yang langsung dipengaruhi  oleh 

program yang dijalankan oleh organisasi publik 

tertentu. Pengaruh disini dapat bersifat positif 

maupun negatif); 
    

2) Sekunder : mereka yang langsung terlibat/ bertanggung 

jawab terhadap penerima manfaat atau sasaran 

upaya (stakeholders yang tidak langsung 

dipengaruhi oleh program  yang  dijalankan  oleh  

organisasi   publik tertentu.  Pengaruh disini 

dapat bersifat positif maupun negatif pula); 
    

3) Utama : pejabat pemerintah dan pembuat kebijakan 

adalah mereka yang merencanakan, 

memisahkan  dan menjalankan hukum dan 

peraturan yang bisa memenuhi tujuan upaya 

atau langsung membatalkannya. Mereka yang 

bisa mempengaruhi pihak lain dan mereka yang 

mempunyai kepentingan dengan hasil upaya 

(stakeholders yang memiliki pengaruh positif / 

negatif terhadap program pemerintah dan 

keberadaan stakeholders tersebut sangat penting 

6 Kaurmin 
Bagyaninfo 

    +++9    MC 

7 Kaurmin 
Bagproddok 

    +++9    MC 

8 Kaurmin 
Baganev 

    +++9    MC 

9 Kaurmin Bag 
Disindig 

    +++9    MC 

10 Kaurmin Bag 
Pemanalis 

    +++9    MC 

11 Kaurmin Bag PK     +++9    MC 

12 Tim IT      +++5   KI 
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bagi organisasi yang bersangkutan). 

Kelompok Stakeholder 

1) Promoters :   kepentingan tinggi, kekuatan tinggi. 

2) Defenders :   kepentingan tinggi, kekuatan rendah. 

3) Latens :   kepentingan rendah, kekuatan tinggi. 

4) Apathetics :   kepentingan rendah, kekuatan rendah. 

Pemetaan Posisi dari setiap Stakeholder 

1) Positif (+) (++) (+++)  : mendukung/cukup mendukung/ 

sangat mendukung 

2) Negatif (-) : menentang 

3) Positif/negatif (+/-)  : netral 

Penetapan pengaruh stakeholder, makin besar pengaruhnya maka 

makin tinggi towernya: 

1) Sangat tinggi  : 9 > ... 

2) Tinggi  : 6-8 

3) Sedang  : 3-5 

4) Rendah  : 1-2 

Strategi Komunikasi  

1) Manage Closely (MC) : hubungan harus dijaga tetap 

dekat, diperuntukkan bagi 

stakeholder yang memiliki 

pengaruh tinggi dan peran tinggi 

(Promoters) 

2) Keep Informed (KI) : stakeholder diinformasikan setiap 

ada kejadian penting dalam 

proyek, bagi stakeholder yang 

memilki Pengaruh rendah peran 

tinggi (Defenders) 

3) Keep Satisfied 

(KS)/Tetap Puas 

: stakeholder sebisa mungkin tetap 

dibuat senang bagi 

keberlangsungan proyek, 
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pendekatan stakeholder dengan 

strategi keep satisfied biasanya 

diperuntukkan stakeholder yang 

mempunyai pengaruh tinggi peran 

rendah (Latens) 

4) Minimal Effort (ME) : diperuntukkan bagi stakeholder 

dengan pengaruh rendah peran 

rendah (Apathetic) 

 

C. Capaian Aksi Perubahan 

1. Kesesuaian antara Milestone dan implementasi 

No Kegiatan 
Perencanaan Realisasi 

Capaian 
Waktu  Keterangan Waktu  Keterangan 

1 2 3 4 5 6 7 

 Jangka waktu off 
campus 

     

A. PERENCANAAN      

1. Menghadap mentor 
tentang aksi perubahan 
yang akan dibuat 

Minggu I  
2 Juli 2024 

Dokumen 
RAP, 

dokumentasi 

Minggu I  
2 Juli 2024 

Dokumen 
RAP, 

dokumentasi 

100% 
sesuai 
jadwal 

2. Menjelaskan kepada 
Mentor tentang aksi 
perubahan 

  
2 Juli 2024 

Dokumen 
RAP, 

dokumentasi 

  
2 Juli 2024 

Dokumen 
RAP, 

dokumentasi 

100% 
sesuai 
jadwal 

3. Melakukan perencanaan  
dengan mentor terkait 
pembentukan tim efektif 

  
3 Juli 2024 

Dokumentasi   
3 Juli 2024 

Dokumentasi 100% 
sesuai 
jadwal 

4. Mengajukan draft nama 
tim efektif 

  
3 Juli 2024 

Draft nama 
 

  
3 Juli 2024 

Draft nama 
 

100% 
sesuai 
jadwal 

5. Melakukan koordinasi 
dengan stakeholder 
internal dan eksternal 
terkait aksi perubahan 

  
4 Juli 2024 

Dokumentasi 
 

  
4 Juli 2024 

Dokumentasi 
 

100% 
sesuai 
jadwal 

6. Mencari dan 
mengumpulkan bahan 
materi aksi perubahan 

 
5 Juli 2024 

Bahan arsip, 
Dokumentasi 
 

 
5 Juli 2024 

Bahan arsip, 
Dokumentasi 

 

100% 
sesuai 
jadwal 

7. Laporan kegiatan 
minggu I 

6 Juli 2024 Dokumen 6 Juli 2024 Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

B. PENGORGANISASIAN      

1.  Undangan rapat 
pembentukan tim 
efektif dan persiapan 
administrasi untuk 
rapat pembentukan tim 
efektif 

Minggu II 
8 Juli 
2024 

Surat 
Undangan, 
absen 

Minggu II 
8 Juli 2024 

Surat 
Undangan, 
absen 

100% 
sesuai 
jadwal 

2. Rapat pembentukan 
tim efektif 

9 Juli 
2024 

 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

9 Juli 2024 
 

Dokumentasi
, Absen, 
Notulen 

100% 
sesuai 
jadwal 

3. Pembuatan Surat 
Perintah tim efektif 

10 Juli 
2024 

Surat 
Perintah tim 

10 Juli 
2024 

Surat 
Perintah tim 

100% 
sesuai 
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 efektif  efektif jadwal 

4. Sosialisasi tugas dan 
tanggungjawab tim 
efektif 

11 Juli 
s.d.12 Juli 

2024 
 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

11 Juli 
s.d.12 Juli 

2024 
 

Dokumentasi
, Absen, 
Notulen 

100% 
sesuai 
jadwal 

5. Laporan kegiatan 
minggu II 

13 Juli 
2024 

 

Dokumen 13 Juli 
2024 

 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

C. PELAKSANAAN      

1. Berkoordinasi dengan 
tim IT tentang 
pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu 
III 

15 Juli  
2024 

Dokumentasi Minggu III 
15 Juli  
2024 

Dokumentasi 100% 
sesuai 
jadwal 

2. Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

15 Juli 
s.d. 19 

Juli  2024 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

15 Juli s.d. 
19 Juli  
2024 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

100% 
sesuai 
jadwal 

3. Laporan kegiatan 
minggu III 

20 Juli  
2024 

Dokumen 20 Juli  
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

4. Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu IV 
22 Juli s.d. 

23 Juli 
2024 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

Minggu IV 
22 Juli s.d. 
23 Juli 2024 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

100% 
sesuai 
jadwal 

5. Berkoordinasi dengan 
tim IT tentang 
pembuatan buku 
panduan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

24 Juli 
2024 

Dokumentasi 24 Juli 2024 Dokumentasi 100% 
sesuai 
jadwal 

6. Pembuatan buku 
panduan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

25 Juli s.d. 
26 Juli 
2024 

Dokumen 25 Juli s.d. 
26 Juli 2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

7. Laporan kegiatan 
minggu IV 

27 Juli 
2024 

Dokumen 27 Juli 2024 Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

8. Uji coba kembali 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 
sebelum pelaksanaan 
implementasi aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu V 
29 Juli s.d. 

30 Juli 
2024 

Aplikasi Minggu V 
29 Juli s.d. 
30 Juli 2024 

Aplikasi 100% 
sesuai 
jadwal 

9. Penginputan data ke 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

31 Juli 
2024 

Aplikasi 31 Juli 2024 Aplikasi 100% 
sesuai 
jadwal 

10. Pengesahan aplikasi 
dan buku panduan 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

31 Juli 
2024 

Dokumen 31 Juli 2024 Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

11. Melaporkan kepada 
Mentor terkait 
pelaksanaan sosialisasi 
dan bimtek tentang 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

1 Agustus 
2024 

Dokumentasi 1 Agustus 
2024 

Dokumentasi 100% 
sesuai 
jadwal 

12. Rapat bersama tim 1 Agustus Dokumentasi, 1 Agustus Dokumentasi 100% 
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efektif terkait 
pelaksanaan sosialisasi 
dan bimtek aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

2024 Absen, 
Notulen 

2024 , Absen, 
Notulen 

sesuai 
jadwal 

13. Membuat kelengkapan 
administrasi sosialisasi 
dan bimtek tentang 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

1 Agustus 
2024 

Surat 
Undangan 

1 Agustus 
2024 

Surat 
Undangan 

100% 
sesuai 
jadwal 

14. Sosialisasi dan bimtek 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 
kepada stakeholder 
internal dan eksternal 

2 Agustus 
2024 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

2 Agustus 
2024 

Dokumentasi
, Absen, 
Notulen 

100% 
sesuai 
jadwal 

15. Melaporkan kepada 
Mentor terkait hasil 
sosialisasi dan bimtek 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

2 Agustus 
2024 

Dokumen 2 Agustus 
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

16. Laporan kegiatan 
minggu V 

3 Agustus 
2024 

Dokumen 3 Agustus 
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

17. Implementasi 
pelaksanaan  aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu VI 
5 Agustus 

s.d. 9 
Agustus 

2024 

Aplikasi Minggu VI 
5 Agustus 
s.d. 9 
Agustus 
2024 

Aplikasi 100% 
sesuai 
jadwal 

18. Laporan kegiatan 
minggu VI 

10 Agustus 
2024 

Dokumen 10 Agustus 
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

19. Implementasi 
pelaksanaan  aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Minggu VII 
12 Agustus 

s.d. 16 
Agustus 

2024 

Aplikasi Minggu VII 
12 Agustus 
s.d. 16 
Agustus 
2024 

Aplikasi 100% 
sesuai 
jadwal 

20. Laporan kegiatan 
minggu VII 

17 Agustus 
2024 

Dokumen 17 Agustus 
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

D. MONITORING, 
EVALUASI DAN 
PELAPORAN 

     

1.  Menyusun 
angket/kuesioner 
tentang perkembangan 
aksi perubahan 

Minggu 
VIII 

19 Agustus 
2024 

 

Dokumen Minggu 
VIII 

19 Agustus 
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

2. Membagikan dan mengolah angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan kepada seluruh stakeholder    
20 Agustus 

s.d. 21 
Agustus 

2024 
 

Dokumen  
20 Agustus 

s.d. 21 
Agustus 

2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

3. Monitoring, evaluasi 
langsung dengan 
menilai 
perubahan/peningkatan 
kualitas kinerja 

22 Agustus 
2024 

 

Dokumen 22 Agustus 
2024 

 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 
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penyajian informasi 
terkait digitalisasi arsip 
manajemen 

4. Pelaksanaan 
monitoring dan evaluasi   
terhadap aksi 
perubahan 

23 Agustus 
2024 

 

Dokumen 23 Agustus 
2024 

 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

5. Laporan kegiatan 
minggu VIII 

24 Agustus 
2024 

 

Dokumen 24 Agustus 
2024 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

6. Menyusun  laporan 
akhir pelaksanaan aksi 
perubahan, paparan 
seminar dan  
pengesahan dokumen 
aksi perubahan  

Minggu 
IX 

26 Agustus 
2024 

 

Dokumen Minggu IX 
26 Agustus 

2024 
 

Dokumen 100% 
sesuai 
jadwal 

E. PASCA PELATIHAN    

1. Mengembangkan 
secara berkelanjutan 
fitur pada aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen dengan 
menambahkan 
integrasi untuk 
penyebaran arsip di 
Biro Penmas Divhumas 
Polri 

6 Bulan 
pasca 
diklat 

 

Jangka 
Menengah 

   

2. Mengembangkan 
secara berkelanjutan 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 
dengan  menambahkan 
fitur pada aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen dengan 
menambahkan 
integrasi untuk 
penyebaran arsip ke 
Biro-biro di Divhumas 
Polri 

12 Bulan 
pasca 
diklat 

 

Jangka 
Panjang 

   

Tabel 3.5 Tabel Kesesuaian milestone dan implementasi 

 

2. Pencapaian hasil perubahan terhadap rencana perubahan 

Capaian hasil aksi perubahan secara umum dapat 

mengandung nilai dalam bentuk rupiah. Maksudnya adalah 

dengan adanya sistem Digitalisasi Arsip Manajemen 

diharapkan dapat mengurangi penggunaan Alat Tulis Kantor 

(ATK) seperti kertas, tinta dan lain-lain serta membantu dalam 

tupoksi sehari-hari sehingga menjadi efektif dan efisien. 

Sehingga secara tidak langsung akan mempengaruhi tingkat 
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pengeluaran/ biaya sehingga dapat ditekan untuk dipergunakan 

pada kebutuhan lainnya yang bersifat mendesak. 

Capaian dari implementasi aksi perubahan ini merupakan 

capaian yang dihasilkan dari masing-masing tahapan kegiatan 

(milestone) dan akan dijelaskan sebagai berikut: 

a. Menghadap mentor tentang aksi perubahan yang akan 

dibuat terlaksana dan tercapai 100%. Kegiatan ini yaitu 

menghadap mentor dan menjelaskan tentang rencana 

aksi perubahan yang akan dibuat.  Dimana rencana aksi 

perubahan yang akan dibuat adalah aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen, buku panduan dan surat keputusan 

penggunaan. Saat ini di Bagpensat terdapat beberapa 

masalah yaitu arsip-arsip masih berupa hardcopy karena 

belum tersedianya arsip digitalisasi sehingga 

menimbulkan resiko hilang/rusak, membutuhkan tempat 

untuk penyimpanannya, dan membutuhkan waktu lama 

untuk mencari arsip. Arsip tersebut akan terus bertambah 

seiring berjalannya waktu karena akan terus diproduksi. 

Dokumen tersebut rawan sekali tercecer di sembarang 

tempat apabila tidak ada yang mengontrol untuk 

pengarsipannya. Arsip yang disimpan seperti di box 

membutuhkan waktu untuk pencariannya karena harus di 

cek satu per satu. Sehingga menyita waktu, tenaga, dan 

pikiran. Action Leader menjelaskan kepada mentor tujuan 

rencana aksi perubahan yaitu Terprogramnya digitalisasi 

arsip  manajemen, Terbentuknya buku panduan (manual 

book) digitalisasi arsip  manajemen, Tersahkannya 

Keputusan penggunaan digitalisasi arsip  manajemen, 

Tersosialisasinya digitalisasi arsip  manajemen, 

Terimplementasinya digitalisasi arsip  manajemen. Mentor 

memahami rencana aksi perubahan yang akan dilakukan 

Action Leader. Mentor memberi arahan dan bimbingan 
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agar kegiatan tersebut bisa dilaksanakan dengan baik dan 

lancar. 

 

Gambar 3.5 Menghadap mentor dan menjelaskan tentang 

rencana aksi perubahan yang akan dibuat 

 

b. Menghadap mentor kemudian  melakukan perencanaan  

dengan mentor terkait pembentukan tim efektif terlaksana 

dan tercapai 100%.. Kegiatan ini dimulai dengan 

menghadap Mentor dan menjelaskan tentang tujuan 

pembentukan tim efektif dan tugas-tugas yang akan 

dilaksanakan. Kemudian dibuatlah draft nama-nama yang 

akan dijadikan tim efektif.  Sampai terjadi kesepakatan 

siapa nama yang menjadi tim efektif. Tujuan kegiatan ini 

agar mentor mengerti bahwa tim efektif yang  dibentuk 

akan membantu Action Leader untuk mencapai tujuan dan 

sasaran yang diharapkan pada aksi perubahan agar hasil 

aksi sesuai yang diharapkan. 
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Gambar 3.6. Menghadap mentor terkait pembentukan tim 

efektif 

 

Gambar 3.7. Draft nama tim efektif 

c. Melakukan koordinasi dengan stakeholder internal dan 

eksternal terkait aksi perubahan terlaksana dan tercapai 

100%.. kegiatan ini dimulai dengan melakukan koordinasi 

dengan stakeholder internal dan eksternal. Dimana Action 
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Leader menjelaskan terkait aksi perubahan yaitu 

Digitalisasi Arsip Manajemen di Bagpensat. Aksi ini 

dimulai dengan membuat arsip manual menjadi digital. 

Dimana arsip yang di produksi Bagpensat bisa di akses 

melalui Website, sehingga sudah tidak manual lagi. 

 

Gambar 3.8. Koordinasi dengan stakeholder internal 

 

Gambar 3.9. Koordinasi dengan stakeholder eksternal 

d. Mencari dan mengumpulkan bahan materi aksi perubahan 

terlaksana dan tercapai 100%. Kegiatan ini dimulai 

dengan mencari dan mengumpulkan arsip-arsip yang 

nantinya akan di masukkan ke aplikasi Digital Arsip 

Manajemen. 



50 
 

 

Gambar 3.10. mencari dan mengumpulkan bahan materi 

aksi 

  

Gambar 3.11. mengumpulkan arsip-arsip 

e. Undangan rapat pembentukan tim efektif dan persiapan 

administrasi untuk rapat pembentukan tim efektif 

terlaksana dan tercapai 100%. Tujuan kegiatan ini agar 

rekan-rekan di bagpensat mengerti aksi perubahan yang 

Action Leader akan kerjakan. Dimana  Action Leader akan 

dibantu oleh tim efektif yang akan membantu dalam 

pelaksanaan dan kelancaraan aksi perubahan yang akan 

di kerjakan. 
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Gambar 3.12. Pembuatan surat undangan rapat  

f. Rapat pembentukan tim efektif. Kegiatan rapat 

pembentukan tim efektif dimulai dengan Action Leader 

menjelaskan tentang aksi perubahan yang akan 

dikerjakan dan menjelaskan tujuan pembentukan tim 

efektif yaitu untuk membantu Action Leader mencapai 

tujuan terlaksana dan tercapai 100%.  Pada akhirnya 

Action Leader dan tim efektif menyamakan persepsi 

tentang tujuan aksi perubahan. 

 

Gambar 3.13. Rapat pembentukan tim efektif 
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g. Pembuatan Surat Perintah tim efektif. Pelaksanaan 

kegiatan ini dimulai dengan pengetikan/pembuatan Surat 

Perintah tim efektif terlaksana dan tercapai 100%. 

Kemudian dijalankan dengan meminta paraf-paraf pejabat 

terkait dan terakhir meminta tandatangan Kadivhumas 

Polri untuk pengesahan. Surat Perintah tim efektif jadi dan 

di tandatangan oleh Kadivhumas Polri. 

 

Gambar 3.14. Pembuatan Surat Perintah tim efektif 

h. Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. 

Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan mengumpulkan 

tim efektif terlaksana dan tercapai 100%. Kemudian 

melakukan koordinasi dengan memberi arahan tentang 

tugas dan tanggungjawab yang diemban oleh tim efektif. 

 

Gambar 3.15. Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim 

efektif 
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i. Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. Action 

Leader melakukan Sosialisasi tugas dan tanggungjawab 

tim efektif terlaksana dan tercapai 100%. Melakukan 

koordinasi dengan memberi arahan kepada tim efektif. 

 

Gambar 3.16. Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim 

efektif 

j. Berkoordinasi dengan tim IT tentang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. Pelaksanaan kegiatan ini 

dimulai dengan melakukan pertemuan dengan tim IT lalu 

berkoordinasi dan membicarakan aplikasi yang ingin 

dibuat terlaksana dan tercapai 100%. Membicarakan 

bagaimana input dan output aplikasi digitalisasi arsip 

manajemennya akan seperti apa. Tim IT memahami apa 

keinginan Action Leader dan tim IT meminta waktu untuk 

pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemennya yang 

akan dibangun. 

 
Gambar 3.17. Koordinasi dengan tim IT tentang 
pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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k. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan 

Action Leader. 

 

Gambar 3.18. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 
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Gambar 3.19. Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

l. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan 

Action Leader. 
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Gambar 3.20. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

 

Gambar 3.21. Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 
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m. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan 

Action Leader. 

 

Gambar 3.22. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 
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Gambar 3.23. Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

n. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan 

Action Leader. 
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Gambar 3.24. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

 

Gambar 3.25. Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

o. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 
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hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan 

Action Leader. 

 

Gambar 3.26. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 
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Gambar 3.27. Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

p. Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan 

Action Leader. 



62 
 

 

Gambar 3.28.Pembuatan aplikasi digita lisasi arsip 

manajemen 
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Gambar 3.29. Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

q. Berkoordinasi dengan tim IT tentang pembuatan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen terlaksana 

dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan hari ini dimulai 
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dengan melakukan pertemuan dengan tim IT lalu 

berkoordinasi dan membicarakan tentang buku panduan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. Membicarakan 

bagaimana produk buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemennya seperti apa. Tim IT memahami apa 

keinginan Action Leader dan tim IT meminta waktu untuk 

pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemennya yang akan dibuat. 

 

Gambar 3.30. Berkoordinasi dengan tim IT tentang 

pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

r. Pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan 

kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai 

dengan tata cara di aplikasi. 
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Gambar 3.31. Pembuatan buku panduan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen 

 

Gambar 3.32. buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

s. Pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan 

kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai 

dengan tata cara di aplikasi. 
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Gambar 3.33. Pembuatan buku panduan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen 

 

Gambar 3.34. Buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

t. Uji coba kembali aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu melakukan uji coba aplikasi pada saat 

penginputan data apakah terdapat error / kesalahan saat 

di jalankan. 
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Gambar 3.35. Uji coba aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

u. Uji coba kembali aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. kegiatan hari ini yaitu 

melakukan uji coba aplikasi pada saat penginputan data 

apakah terdapat error / kesalahan saat di jalankan di 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

Gambar 3.36. Uji coba aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen 

v. Penginputan data ke aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. tim efektif sedang 

melakukan penginputan data/arsip/dokumen ke aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen, sebagai langkah awal 
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pendataan dan untuk memudahkan dalam pencarian 

data/arsip/dokumen di kemudian hari. 

 

Gambar 3.37. Penginputan Data Ke Aplikasi 

 

Gambar 3.38. Hasil Inputan Data Ke Aplikasi 

 

w. Pengesahan aplikasi dan buku panduan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen terlaksana dan tercapai 

100%. Pelaksanaan kegiatan hari ini dimulai dengan 

membuat administrasi pengajuan aplikasi dan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

disahkan. Mengetik draft surat dan meminta paraf-paraf 

pejabat terkait untuk kemudian mendapat pengesahan. 
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Gambar 3.39. Keputusan Tentang Aplikasi Dan Buku 

Panduan 

x. Melaporkan kepada Mentor terkait pelaksanaan sosialisasi 

dan bimtek tentang aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan 

hari ini yaitu pertama melaporkan kepada Mentor terkait 

pelaksanaan sosialisasi dan bimtek tentang aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. Action Leader menjelaskan 

kepada mentor terkait acara sosialisasi dan bimtek yang 

akan dilaksanakan. Mentor memberi arahan dan masukan 

untuk pelaksanaan kegiatan. Kemudian Action Leader 

mengadakan rapat dengan tim efektif untuk mematangkan 

acara pelaksanaan kegiatan ini. Kemudian melakukan 

pembuatan kelengkapan administrasi pelaksanaan 

kegiatan sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 
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Gambar 3.40. Melaporkan Kepada Mentor Terkait 

Pelaksanaan Sosialisasi Dan Bimtek 

y. Rapat bersama tim efektif terkait pelaksanaan sosialisasi 

dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

terlaksana dan tercapai 100%. Action Leader 

mengadakan rapat dengan tim efektif untuk mematangkan 

acara pelaksanaan kegiatan ini. Kemudian melakukan 

pembuatan kelengkapan administrasi pelaksanaan 

kegiatan sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

Gambar 3.41. Rapat bersama tim efektif 
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z. Membuat kelengkapan administrasi sosialisasi dan bimtek 

tentang aplikasi digitalisasi arsip manajemen terlaksana 

dan tercapai 100%. Action Leader dan tim efektif 

melakukan  persiapan administrasi dalam rangka 

pelaksanaan sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen. 

 

Gambar 3.42. Membuat kelengkapan administrasi 

sosialisasi dan bimtek 

aa. Sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen kepada stakeholder internal dan eksternal 

terlaksana dan tercapai 100%. sosialisasi dan bimtek 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen kepada stakeholder 

internal dan eksternal dengan baik. Action Leader 

menjelaskan maksud dan tujuan dibuatnya aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. 
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Gambar 3.43. Sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen 

bb. Melaporkan kepada Mentor terkait hasil sosialisasi dan 

bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen terlaksana 

dan tercapai 100%. Setelah pelaksanaan Sosialisasi dan 

bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen kepada 

stakeholder internal dan eksternal kemudian melaporkan 

hasil pelaksanaannya kepada mentor. 

 

Gambar 3.44. hasil sosialisasi dan bimtek aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen 

cc. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 
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Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.45. Inputan Arsip Kliping 

   

Gambar 3.46. Hasil Input Arsip Kliping 

dd. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 
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Gambar 3.47. Hasil Input Arsip Kliping 

ee. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.48. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.49. Hasil Input Arsip Kliping 

ff. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.50. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.51. Hasil Input Arsip Kliping 

gg. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.52. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.53. Hasil Input Arsip Kliping 

hh. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.54. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.55. Hasil Input Arsip Kliping 

ii. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.56. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.57. Hasil Input Arsip Kliping 

jj. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.58. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.59. Hasil Input Arsip Kliping 

kk. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.60. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.61. Hasil Input Arsip Kliping 

ll. Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen terlaksana dan tercapai 100%. Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. 

Arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen. 

 

Gambar 3.62. Inputan Arsip Kliping 
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Gambar 3.63. Hasil Input Arsip Kliping 

mm. Menyusun angket/kuesioner tentang perkembangan aksi 

perubahan terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan 

kegiatan hari ini yaitu menyusun angket/kuesioner tentang 

perkembangan aksi perubahan. 

 

Gambar 3.64. Draft angket/kuesioner 

nn. Membagikan dan mengolah angket/kuesioner tentang 

perkembangan aksi perubahan kepada seluruh 

stakeholder terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan 

kegiatan hari ini yaitu membagikan dan mengolah 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan 

kepada seluruh stakeholder internal dan eksternal. 
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Gambar 3.65. angket/kuesioner yang sudah di 

tandatangan 

oo. Membagikan dan mengolah angket/kuesioner tentang 

perkembangan aksi perubahan kepada seluruh 

stakeholder terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan 

kegiatan hari ini yaitu membagikan dan mengolah 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan 

kepada seluruh stakeholder internal dan eksternal. 

 

Gambar 3.66. angket/kuesioner yang sudah di 

tandatangan 

pp. Monitoring, evaluasi langsung dengan menilai 

perubahan/peningkatan kualitas kinerja penyajian 

informasi terkait digitalisasi arsip manajemen terlaksana 

dan tercapai 100%. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu 
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monitoring, evaluasi langsung dengan menilai 

perubahan/peningkatan kualitas kinerja penyajian 

informasi terkait digitalisasi arsip manajemen. 

 

Gambar 3.67. draft penilaian monitoring, evaluasi 

qq. Pelaksanaan monitoring dan evaluasi terhadap aksi 

perubahan terlaksana dan tercapai 100%. Pelaksanaan 

kegiatan hari ini yaitu pelaksanaan monitoring dan 

evaluasi terhadap aksi perubahan hingga tersusunnya 

penilaian monitoring, evaluasi terhadap aksi perubahan. 
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Gambar 3.68. Hasil penilaian monitoring, evaluasi 

terhadap aksi perubahan 

Tabel 3.5 Hasil Evaluasi Kuesioner 

No Pernyataan SS S N TS STS Tot

al 

1 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen mudah 

digunakan 

70 24 0 0 0 94 

2 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen mudah 

dimengerti dan dipahami 

65 28 0 0 0 93 
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3 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen memudahkan 

pencarian data 

75 20 0 0 0 95 

4 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen berguna dan 

bermanfaat dalam 

pendataan arsip di 

bagpensat 

70 24 0 0 0 94 

5 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen sudah 

disosialisasikan dengan 

baik 

65 28 0 0 0 93 

6 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen sudah 

dilakukan bimtek dengan 

baik 

65 28 0 0 0 93 

7 Penjelasan yang terdapat 

dalam manual book/buku 

panduan Aplikasi 

Digitalisasi Arsip 

Manajemen mudah 

dimengerti dan dipahami 

75 20 0 0 0 95 

8 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen dapat 

menghemat 

kertas/paperless 

100 0 0 0 0 100 

9 Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen merupakan 

sesuatu yang baru dan 

dibutuhkan organisasi 

100 0 0 0 0 100 

10 Responden mendukung 

adanya Aplikasi Digitalisasi 

100 0 0 0 0 100 
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Arsip Manajemen 

 

Dari tabel 3.5 diatas menunjukan dari 20 responden, rata-

rata menjawab pada rentang pilihan jawaban sangat setuju dan 

setuju. Hal ini menunjukkan bahwa dengan adanya Aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen membawa dampak positif bagi 

peningkatan kinerja dan tupoksi sehari-hari sehingga menjadi 

lebih efektif dan efisien. 

 Hasil pengisian kuesioner didapat beberapa pendapat 

pernyataan sebagai berikut: 

a. Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen dapat menghemat 

kertas/paperless. 

b. Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen merupakan sesuatu 

yang baru dan dibutuhkan organisasi. 

c. Responden mendukung adanya Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen. 

 

Grafik 3.1 Rekap Hasil evaluasi 

1) Pada diagram 3.1. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen mudah digunakan. 
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Diagram 3.1. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.1 

 

Dari diagram 3.1 dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,18% (14 orang) menjawab 

Sangat Setuju dan sebanyak 9,82% (6 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen mudah digunakan. 

 

2) Pada diagram 3.2. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen mudah dimengerti dan dipahami. 

 

Diagram 3.2. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.2 

 

Dari diagram 3.2 dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,28% (13 orang) menjawab 

90,18%

9,82%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
mudah digunakan 
(20 Responden)

SS S N TS STS

90,28%

9,72%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
mudah dimengerti dan dipahami 

(20 Responden)

SS S N TS STS
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Sangat Setuju dan sebanyak 9,72% (7 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen mudah dimengerti dan dipahami. 

 

3) Pada diagram 3.3. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen memudahkan pencarian data. 

 

Diagram 3.3. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.3 

 

Dari diagram 3.3 dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,07% (15 orang) menjawab 

Sangat Setuju dan sebanyak 9,93% (5 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen memudahkan pencarian data. 

 

4) Pada diagram 3.4. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen berguna dan bermanfaat dalam 

pendataan arsip di bagpensat 

90,07%

9,93%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
memudahkan pencarian data

(20 Responden)

SS S N TS STS
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Diagram 3.4. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.4 

 

Dari diagram 3.4 dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,18% (14 orang) menjawab 

Sangat Setuju dan sebanyak 9,82% (6 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen berguna dan bermanfaat dalam 

pendataan arsip di bagpensat. 

 

5) Pada diagram 3.5. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen sudah disosialisasikan dengan baik. 

 

Diagram 3.5. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.5 

90,18%

9,82%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
berguna dan bermanfaat dalam 
pendataan arsip di bagpensat 

SS S N TS STS

90,28%

9,72%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
sudah disosialisasikan dengan baik

(20 Responden)

SS S N TS STS
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Dari diagram 3.5. dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,28% (13 orang) menjawab 

Sangat Setuju dan sebanyak 9,72% (7 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen sudah disosialisasikan dengan 

baik. 

 

6) Pada diagram 3.6. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen sudah dilakukan bimtek dengan baik. 

 

Diagram 3.6. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.6 

 

Dari diagram 3.6. dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,28% (13 orang) menjawab 

Sangat Setuju dan sebanyak 9,72% (7 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen sudah dilakukan bimtek dengan 

baik. 

90,28%

9,72%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
sudah dilakukan bimtek dengan baik

(20 Responden)

SS S N TS STS
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7) Pada diagram 3.7. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Penjelasan yang 

terdapat dalam manual book/buku panduan Aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen mudah dimengerti dan 

dipahami. 

 

Diagram 3.7. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.7 

 

Dari diagram 3.7. dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 90,07% (15 orang) menjawab 

Sangat Setuju dan sebanyak 9,93% (5 orang) 

menjawab Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penjelasan yang terdapat dalam 

manual book/buku panduan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen mudah dimengerti dan dipahami. 

 

8) Pada diagram 3.8. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen dapat menghemat kertas/paperless. 

90,07%

9,93%

Penjelasan yang terdapat dalam manual 
book/buku panduan Aplikasi Digitalisasi 
Arsip Manajemen mudah dimengerti dan 

dipahami
(20 Responden)

SS S N TS STS
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Diagram 3.8. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.8 

 

Dari diagram 3.8. dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 100% (20 orang) menjawab 

Sangat Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen dapat menghemat 

kertas/paperless. 

 

9) Pada diagram 3.9. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Aplikasi Digitalisasi Arsip 

Manajemen merupakan sesuatu yang baru dan 

dibutuhkan organisasi. 

 

Diagram 3.9. Jawaban Pernyataan Kuesioner No.9 

100%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
dapat menghemat kertas/paperless 

(20 Responden)

SS S N TS STS

100%

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
merupakan sesuatu yang baru dan 

dibutuhkan organisasi
(20 Responden)

SS S N TS STS
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Dari diagram 3.9. dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 100% (20 orang) menjawab 

Sangat Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa penggunaan Aplikasi Digitalisasi 

Arsip Manajemen merupakan sesuatu yang baru dan 

dibutuhkan organisasi. 

 

10) Pada diagram 3.10. berikut ini adalah jawaban 

responden atas pernyataan Responden mendukung 

adanya Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

Diagram 3.10. Jawaban Pernyataan Kuesioner 

No.10 

 

Dari diagram 3.10. dapat dilihat bahwa dari 20 

responden sebanyak 100% (20 orang) menjawab 

Sangat Setuju. Artinya bahwa staf Divhumas Polri 

menyatakan bahwa Responden mendukung adanya 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

11) Penyusunan Laporan Aksi Perubahan 

Laporan Aksi perubahan disusun untuk 

menyampaikan hasil kegiatan aksi perubahan yang 

dilakukan selama 60 hari (2 bulan) dari mulai tahap 

100%

Responden mendukung adanya 
Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen

(20 Responden)

SS S N TS STS
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perencanaan, tahap pengorganisasian, tahap 

Pelaksanaan, dan tahap monitoring dan evaluasi, 

yang didukung dengan lampiran berupa laporan 

harian, laporan mingguan dan evidence pendukung 

lainnya. 

3. Pelaksanaan strategi pengembangan kompetensi dalam Aksi 

perubahan. 

Dalam meningkatkan pengembangan kompetensi diri, 

action leader mengikuti webinar pengembangan potensi diri 

yang akan berdampak terhadap perubahan dalam 

implementasi aksi perubahan, adapun kegiatan yang 

dilaksanakan adalah sebagai berikut : 

a. Pada tanggal 4 Juli 2024 mengikuti webinar 

“Meningkatkan Keamanan Pusat Data: Melindungi Aset 

Digital Di Era Ancaman Siber Yang Semakin Canggih” 

 

Gambar 3.69. sertifikat webinar pertama 

Setelah mengikuti webinar tersebut, action leader menjadi 

bertambah pengetahuan tentang cara melindungi pusat 

data agar sistem, jaringan, dan program/website dari 

ancaman hacker, malware dan ancaman siber lainnya. 
b. Pada tanggal 11 Juli 2024 mengikuti webinar “Merancang 

Pusat Data yang Tepat dengan Perencanaan & Analisis 

Kebutuhan” 
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Gambar 3.70. sertifikat webinar kedua 

Setelah mengikuti webinar tersebut, action leader menjadi 

bertambah pengetahuan tentang bagaimana cara 

merancang pusat data yang tepat dengan melakukan 

perencanaan yang benar serta menganalisis kebutuhan 

yang tepat. 

c. Pada tanggal 13 Juli 2024 mengikuti webinar “Introduction 

to Cybersecurity: Protecting Digital Worlds” 

 

Gambar 3.71. sertifikat webinar ketiga 

Setelah mengikuti webinar tersebut, action leader menjadi 

bertambah pengetahuan tentang bagaimana cara 
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pengamanan di dunia siber dan bagaimana cara 

melindungi data-data digital. 

d. Pada tanggal 18 Juli 2024 mengikuti webinar “Arsip di Era 

Keterbukaan Informasi Publik dan Bagaimana 

Implementasinya” 

 

 

Gambar 3.72. sertifikat webinar keempat 

Setelah mengikuti webinar tersebut, action leader menjadi 

bertambah pengetahuan tentang bagaimana implementasi 

arsip di era keterbukaan informasi publik, peluang dan 

tantangan arsip di era keterbukaan informasi publik, dan 

penerapan tujuan pembangunan berkelanjutan. 
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e. Pada tanggal 18 Juli 2024 mengikuti webinar “Lindungi 

Data dari Ancaman Digital dengan Manajemen Risiko & 

Kepatuhan Pusat Data” 

 

Gambar 3.73. sertifikat webinar kelima 

Setelah mengikuti webinar tersebut, action leader menjadi 

bertambah pengetahuan tentang bagaimana menavigasi 

lanskap risiko & kepatuhan yang kompleks. 

Mengidentifikasi, menilai, dan mengelola risiko secara 

efektif. Menerapkan kerangka kerja kepatuhan yang kuat 

dan membangun budaya sadar risiko dalam organisasi. 

 

4. Keterkaitan mata pelatihan pilihan dengan Aksi Perubahan 

 

Aksi perubahaan yang diambil Action Leader sejalan 

dengan materi pada pendidikan PKA Polri T.A. 2024 yaitu: 

Organisasi Digital dan Standar Kinerja Pelayanan. Peningkatan 

kinerja dan digitalisasi arsip akan dapat meningkatkan kualitas 

pelayanan  internal dan eksternal. 

Hal ini didukung dengan kegiatan peningkatan kompetensi 

yang diambil oleh action leader yaitu mengikuti webinar terkait 

implementasi peningkatan kinerja dan digitalisasi arsip yang 
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dapat meningkatkan kualitas pelayanan dan percepatan  

informasi. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Aksi perubahan yang dilaksanakan dengan judul DIGITALISASI 

ARSIP MANAJEMEN di BAGPENSAT ROPENMAS DIVHUMAS 

POLRI telah dilaksanakan action leader terlaksana dan tercapai 

100%. Aksi perubahan ini merupakan salah satu alat untuk 

mempermudah dalam pencarian dan percepatan informasi, 

membantu tugas pokok dan fungsi serta meningkatkan kualitas 

pelayanan kepada internal dan eksternal di Divhumas Polri.  

Adapun kendala-kendala yang dihadapi selama pelaksanaan 

aksi perubahan dapat diatasi dengan cara mempergunakan strategi 

komunikasi (komunikasi secara canalizing, informatif, dan persuasif). 

Dengan adanya komunikasi yang baik dengan semua stakeholder 

maka implementasi aksi perubahan dapat berjalan sesuai dengan 

tahapan yang telah direncanakan. 

Dengan adanya aksi perubahan yang dilaksanakan oleh action 

leader serta didukung dengan hasil, maka hasil aksi perubahan 

dapat diterima dengan baik selanjutnya dapat di implementasikan 

dalam kegiatan pelayanan informasi kepada internal dan eksternal di 

Divhumas Polri. 

 

B. Rekomendasi  

Dalam pelaksanaan aksi perubahan pada Bagpensat 

Ropenmas Divhumas Polri, action leader memberikan saran sebagai 

berikut : 

1. Aksi perubahan ini dapat digunakan sebagai salah satu solusi 

dalam mempermudah dalam pencarian dan percepatan 

informasi, membantu tugas pokok dan fungsi serta 

meningkatkan kualitas pelayanan kepada internal dan eksternal 
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di Divhumas Polri, sehingga perlu adanya perawatan dan 

pemeliharaan dalam penggunaannya. 

2. Dalam wacana kedepan dapat diperluas cakupannya sehingga 

dapat lebih bermanfaat bagi peningkatan pelayanan informasi 

di Divhumas Polri. 

 

Demikian Laporan Aksi Perubahan ini dibuat sebagai pertanggung 

jawaban action leader dalam pelaksanaan pendidikan PKA Polri 

Gelombang I angkatan X T.A. 2024. 

                     

 

Bandung,  26  Agustus 2024 
Action Leader 

 
PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 

NOSIS 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Satu 

 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen 

 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Selasa/2 
Juli 2024 

Menghadap mentor 
tentang aksi 
perubahan yang akan 
dibuat 

Dokumen 
RAP, 
dokumentasi 

 

2 Selasa/2 
Juli 2024 

Menjelaskan kepada 
Mentor tentang aksi 
perubahan 

Dokumen 
RAP, 
dokumentasi 

 

3 Rabu/3 Juli 
2024 

Melakukan 
perencanaan  dengan 
mentor terkait 
pembentukan tim 
efektif 

Dokumentasi  

4 Rabu/3 Juli 
2024 

Mengajukan draft 
nama tim efektif 

Draft nama  

5 Kamis/4 
Juli 2024 

Melakukan koordinasi 
dengan stakeholder 
internal dan eksternal 
terkait aksi perubahan 

Dokumentasi  

6 Jumat/5 
Juli 2024 

Mencari dan 
mengumpulkan bahan 
materi aksi perubahan 

Bahan arsip, 
Dokumentasi 

 

7 Sabtu/6 
Juli 2024 

Laporan kegiatan 
minggu I 

Dokumen  

 

  Jakarta, 6 Juli 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/2 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 2 Juli 2024 yaitu menghadap mentor 

dan menjelaskan tentang rencana aksi perubahan yang akan dibuat.  

Saat ini di Bagpensat terdapat beberapa masalah yaitu arsip-arsip 

masih berupa hardcopy karena belum tersedianya arsip digitalisasi 

sehingga menimbulkan resiko hilang/rusak, membutuhkan tempat 

untuk penyimpanannya, dan membutuhkan waktu lama untuk 

mencari arsip. Arsip tersebut akan terus bertambah seiring 

berjalannya waktu karena akan terus diproduksi. Dokumen tersebut 

rawan sekali tercecer di sembarang tempat apabila tidak ada yang 

mengontrol untuk pengarsipannya. Arsip yang disimpan seperti di 

box membutuhkan waktu untuk pencariannya karena harus di cek 

satu per satu. Sehingga menyita waktu, tenaga, dan pikiran. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar mentor mengerti akan rencana aksi 

perubahan yang Action Leader akan kerjakan. Dimana tujuan 

rencana aksi perubahan ini yaitu : Terprogramnya digitalisasi arsip  

manajemen, Terbentuknya buku panduan (manual book) digitalisasi 

arsip  manajemen, Tersahkannya Keputusan penggunaan digitalisasi 

arsip  manajemen, Tersosialisasinya digitalisasi arsip  manajemen, 

Terimplementasinya digitalisasi arsip  manajemen. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan menghadap Mentor dan 

menjelaskan tentang rencana aksi perubahan yang akan dibuat. 

Dimana rencana aksi perubahan yang akan dibuat adalah aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen, buku panduan dan surat keputusan 

penggunaan. 
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4. Hasil kegiatan menghadap Mentor yaitu : Mentor memahami rencana 

aksi perubahan yang akan dilakukan Action Leader. Mentor memberi 

arahan dan bimbingan agar kegiatan tersebut bisa dilaksanakan 

dengan baik dan lancar. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 2 Juli 2024 yaitu Action 

Leader menghadap mentor dan menjelaskan tentang rencana aksi 

perubahan yang akan dibuat. Action Leader menjelaskan kepada 

mentor bahwa saat ini di Bagpensat terdapat beberapa masalah 

yaitu arsip-arsip masih berupa hardcopy karena belum tersedianya 

arsip digitalisasi sehingga menimbulkan resiko hilang/rusak, 

membutuhkan tempat untuk penyimpanannya, dan membutuhkan 

waktu lama untuk mencari arsip. Action Leader menjelaskan kepada 

mentor tujuan rencana aksi perubahan yaitu Terprogramnya 

digitalisasi arsip  manajemen, Terbentuknya buku panduan (manual 

book) digitalisasi arsip  manajemen, Tersahkannya Keputusan 

penggunaan digitalisasi arsip  manajemen, Tersosialisasinya 

digitalisasi arsip  manajemen, Terimplementasinya digitalisasi arsip  

manajemen. Mentor memahami rencana aksi perubahan yang akan 

dilakukan Action Leader. Mentor memberi arahan dan bimbingan 

agar kegiatan tersebut bisa dilaksanakan dengan baik dan lancar. 

 

Menghadap mentor dan menjelaskan tentang rencana aksi perubahan 
yang akan dibuat 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/3 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 3 Juli 2024 yaitu menghadap mentor 

kemudian  melakukan perencanaan  dengan mentor terkait 

pembentukan tim efektif.  Setelah itu mengajukan draft nama tim 

efektif. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar mentor mengerti bahwa tim efektif yang  

dibentuk akan membantu Action Leader untuk mencapai tujuan dan 

sasaran yang diharapkan pada aksi perubahan agar hasil aksi sesuai 

yang diharapkan. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan menghadap Mentor dan 

menjelaskan tentang tujuan pembentukan tim efektif dan tugas-tugas 

yang akan dilaksanakan. Kemudian dibuatlah draft nama-nama yang 

akan dijadikan tim efektif.  Sampai terjadi kesepakatan siapa nama 

yang menjadi tim efektif. 

 

4. Hasil kegiatan menghadap Mentor yaitu : Action Leader menjelaskan 

tentang tujuan pembentukan tim efektif dan tugas-tugas yang akan 

dilaksanakan. Mentor memahami tujuan pembentukan tim efektif dan 

memberi arahan agar segera disusun siapa yang menjadi tim efektif. 

Setelah terjadi kesepakatan siapa nama yang menjadi tim efektif.  

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 3 Juli 2024 yaitu Action 

Leader menghadap mentor kemudian  melakukan perencanaan  

dengan mentor terkait pembentukan tim efektif.  Setelah itu 

mengajukan draft nama tim efektif. Tujuan kegiatan ini agar mentor 

mengerti bahwa tim efektif yang  dibentuk akan membantu Action 

Leader untuk mencapai tujuan dan sasaran yang diharapkan pada 
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aksi perubahan agar hasil aksi sesuai yang diharapkan. Action 

Leader menghadap Mentor dan menjelaskan tentang tujuan 

pembentukan tim efektif dan tugas-tugas yang akan dilaksanakan. 

Kemudian dibuatlah draft nama-nama yang akan dijadikan tim efektif.  

Sampai terjadi kesepakatan siapa nama yang menjadi tim efektif.  

 

Menghadap mentor terkait pembentukan tim efektif 

 

Draft nama tim efektif 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/4 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 4 Juli 2024 yaitu melakukan 

koordinasi dengan stakeholder internal dan eksternal terkait aksi 

perubahan. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar stakeholder internal dan eksternal 

memahami  terkait aksi perubahan yang Action Leader akan lakukan 

yaitu Digitalisasi Arsip Manajemen di Bagpensat.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan melakukan koordinasi 

dengan stakeholder internal dan eksternal. Dimana Action Leader 

menjelaskan terkait aksi perubahan yaitu Digitalisasi Arsip 

Manajemen di Bagpensat. Aksi ini dimulai dengan membuat arsip 

manual menjadi digital. 

 

4. Hasil kegiatan Action Leader menjelaskan kepada stakeholder 

internal dan eksternal terkait aksi perubahan yaitu Digitalisasi Arsip 

Manajemen di Bagpensat. Aksi ini dimulai dengan membuat arsip 

manual menjadi digital. Dimana arsip yang di produksi Bagpensat 

bisa di akses melalui Website, sehingga sudah tidak manual lagi. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 4 Juli 2024 yaitu Action 

Leader melakukan koordinasi dengan stakeholder internal dan 

eksternal. Dimana Action Leader menjelaskan terkait aksi perubahan 

yaitu Digitalisasi Arsip Manajemen di Bagpensat. Aksi ini dimulai 

dengan membuat arsip manual menjadi digital. Dimana arsip yang di 

produksi Bagpensat bisa di akses melalui Website, sehingga sudah 

tidak manual lagi 
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Koordinasi dengan stakeholder internal 

 

Koordinasi dengan stakeholder eksternal 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/5 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 5 Juli 2024 yaitu mencari dan 

mengumpulkan bahan materi aksi perubahan. 

 

2. Tujuan kegiatan ini sebagai bahan pembuatan arsip digital untuk 

dimasukkan ke aplikasi Digital Arsip Manajemen. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan mencari dan 

mengumpulkan arsip-arsip yang nantinya akan di masukkan ke 

aplikasi Digital Arsip Manajemen.  

 

4. Hasil kegiatan ini terbentuknya arsip digital yang akan dimasukkan 

ke aplikasi Digital Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 5 Juli 2024 yaitu Action 

Leader mencari dan mengumpulkan arsip-arsip yang nantinya akan 

di masukkan ke aplikasi Digital Arsip Manajemen. 

 
mencari dan mengumpulkan bahan materi aksi perubahan 
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mengumpulkan arsip-arsip 

 

Jakarta, 6 Juli 2024 

Action Leader 
 
 

 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Dua 

 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen 

 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/8 
Juli 2024 

Undangan rapat 
pembentukan tim 
efektif dan persiapan 
administrasi untuk 
rapat pembentukan 
tim efektif 

Surat 
Undangan, 
absen 

 

2 Selasa/9 
Juli 2024 

Rapat pembentukan 
tim efektif 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

 

3 Rabu/10 
Juli 2024 

Pembuatan Surat 
Perintah tim efektif 

Surat 
Perintah tim 
efektif 

 

4 Kamis/11 
Juli 2024 

Sosialisasi tugas 
dan tanggungjawab 
tim efektif 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

 

5 Jumat/12 
Juli 2024 

Sosialisasi tugas 
dan tanggungjawab 
tim efektif 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

 

6 Sabtu/13 
Juli 2024 

Laporan kegiatan 
minggu II 

Dokumen  

 

  Jakarta, 13 Juli 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/8 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 8 Juli 2024 yaitu membuat surat 

undangan rapat dan persiapan administrasi untuk rapat 

pembentukan tim efektif. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar rekan-rekan di bagpensat mengerti aksi 

perubahan yang Action Leader akan kerjakan. Dimana  Action 

Leader akan dibantu oleh tim efektif yang akan membantu dalam 

pelaksanaan dan kelancaraan aksi perubahan yang akan di 

kerjakan.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan membuat surat undangan  

kepada rekan-rekan di Bagpensat yang akan menjadi tim efektif. 

Kemudian dilanjutkan dengan pembuatan administrasi untuk rapat 

pembentukan tim efektif 

 

4. Hasil kegiatan yaitu : Surat undangan rapat dan administrasi rapat 

seperti absen selesai dikerjakan. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 8 Juli 2024 yaitu Action 

Leader menjelaskan kepada rekan-rekan di bagpensat agar mengerti 

aksi perubahan yang Action Leader akan kerjakan Dimana  Action 

Leader akan dibantu oleh tim efektif yang akan membantu dalam 

pelaksanaan dan kelancaraan aksi perubahan yang akan di 

kerjakan. 
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Pembuatan surat undangan rapat dan persiapan administrasi untuk 

rapat pembentukan tim efektif 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

Hari/tanggal  : Selasa/9 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 9 Juli 2024 yaitu Rapat 

pembentukan tim efektif. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar agar rekan-rekan di bagpensat mengerti 

aksi perubahan yang Action Leader akan kerjakan. Dimana  Action 

Leader akan dibantu oleh tim efektif yang akan membantu dalam 

pelaksanaan dan kelancaraan aksi perubahan yang akan di 

kerjakan. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu pelaksanaan rapat pembentukan 

tim efektif. 

 

4. Hasil kegiatan rapat pembentukan tim efektif yaitu : Action Leader 

menjelaskan tentang aksi perubahan yang akan dikerjakan dan 

menjelaskan tujuan pembentukan tim efektif yaitu untuk membantu 

Action Leader mencapai tujuan.  Pada akhirnya Action Leader dan 

tim efektif menyamakan persepsi tentang tujuan aksi perubahan. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 9 Juli 2024 yaitu 

pelaksanaan rapat pembentukan tim efektif. Action Leader 

menjelaskan tentang aksi perubahan yang akan dikerjakan dan 

menjelaskan tujuan pembentukan tim efektif yaitu untuk membantu 

Action Leader mencapai tujuan.  Pada akhirnya Action Leader dan 

tim efektif menyamakan persepsi tentang tujuan aksi perubahan. 
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Rapat pembentukan tim efektif 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/10 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 10 Juli 2024 yaitu Pembuatan Surat 

Perintah tim efektif. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar rekan-rekan di bagpensat yang menjadi tim 

efektif mempunyai dasar tertulis dalam membantu Action Leader 

mencapai tujuan bersama.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan pengetikan/pembuatan 

Surat Perintah tim efektif. Kemudian dijalankan dengan meminta 

paraf-paraf pejabat terkait dan terakhir meminta tandatangan 

Kadivhumas Polri untuk pengesahan. Surat Perintah tim efektif jadi 

dan di tandatangan oleh Kadivhumas Polri. 

 

4. Hasil kegiatan Surat Perintah tim efektif jadi dan di tandatangan oleh 

Kadivhumas Polri. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 10 Juli 2024 yaitu 

Pembuatan Surat Perintah tim efektif. Surat perintah sebagai dasar 

tertulis dalam membantu Action Leader mencapai tujuan bersama. 

Surat Perintah tim efektif jadi dan di tandatangan oleh Kadivhumas 

Polri. 
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Pembuatan Surat Perintah tim efektif 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/11 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 11 Juli 2024 yaitu Sosialisasi tugas 

dan tanggungjawab tim efektif. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar tim efektif mengerti tugas dan 

tanggungjawabnya dalam membantu Action Leader mencapai tujuan 

aksi perubahan. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan mengumpulkan tim efektif. 

Kemudian melakukan koordinasi dengan memberi arahan tentang 

tugas dan tanggungjawab yang diemban oleh tim efektif.  

 

4. Hasil kegiatan ini Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. 

Action Leader memberi pemahaman akan tugas dan tanggungjawab 

yang diemban oleh tim efektif. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 11 Juli 2024 yaitu Action 

Leader melakukan Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. 

Melakukan koordinasi dengan memberi arahan kepada tim efektif. 

 
Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/12 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 12 Juli 2024 yaitu Sosialisasi tugas 

dan tanggungjawab tim efektif. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar tim efektif mengerti tugas dan 

tanggungjawabnya dalam membantu Action Leader mencapai tujuan 

aksi perubahan. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan mengumpulkan tim efektif. 

Kemudian melakukan koordinasi dengan memberi arahan tentang 

tugas dan tanggungjawab yang diemban oleh tim efektif.  

 

4. Hasil kegiatan ini Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. 

Action Leader memberi pemahaman akan tugas dan tanggungjawab 

yang diemban oleh tim efektif. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 12 Juli 2024 yaitu Action 

Leader melakukan Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif. 

Melakukan koordinasi dengan memberi arahan kepada tim efektif. 

 
Sosialisasi tugas dan tanggungjawab tim efektif 
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Jakarta, 13 Juli 2024 
 

Action Leader 
 
 

 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Tiga 

 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen 

 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/15 
Juli 2024 

Berkoordinasi 
dengan tim IT 
tentang pembuatan 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Dokumentasi  

2 Selasa/16 
Juli 2024 

Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

 

3 Rabu/17 
Juli 2024 

Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

 

4 Kamis/18 
Juli 2024 

Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

 

5 Jumat/19 
Juli 2024 

Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

 

6 Sabtu/20 
Juli 2024 

Laporan kegiatan 
minggu III 

Dokumen  

 

  Jakarta, 20 Juli 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/15 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 15 Juli 2024 yaitu Berkoordinasi 

dengan tim IT tentang pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini adalah terjadinya kesepakatan antara Action 

Leader dan  tim IT  dalam pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang 

dijalankan Action Leader.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan ini dimulai dengan melakukan pertemuan 

dengan tim IT lalu berkoordinasi dan membicarakan aplikasi yang 

ingin dibuat. Membicarakan bagaimana input dan output aplikasi 

digitalisasi arsip manajemennya akan seperti apa. Tim IT memahami 

apa keinginan Action Leader dan tim IT meminta waktu untuk 

pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemennya yang akan 

dibangun. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu Action Leader dan  tim IT  bersepakat akan 

melakukan pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 15 Juli 2024 yaitu Action 

Leader dan  tim IT  bersepakat akan melakukan pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. Setelah Action Leader dan  tim IT 

melakukan pertemuan dan koordinasi dan bagaimana input dan 

output aplikasi yang akan dibangun. Tim IT meminta waktu untuk 

pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen  
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Koordinasi dengan tim IT tentang pembuatan aplikasi digitalisasi arsip 
manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/16 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 16 Juli 2024 yaitu Pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang dijalankan Action 

Leader. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan Action 

Leader. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 16 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

dibangun.  

 

Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 



127 
 

 

Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/17 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 17 Juli 2024 yaitu Pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang dijalankan Action 

Leader. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan Action 

Leader. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 17 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

dibangun. 

 
Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/18 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 18 Juli 2024 yaitu Pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang dijalankan Action 

Leader. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan Action 

Leader. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 18 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

dibangun. 
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Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

 

Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/19 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 18 Juli 2024 yaitu Pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang dijalankan Action 

Leader. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan Action 

Leader. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 19 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

dibangun. 

 

Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

 

Jakarta, 20 Juli 2024 
 

Action Leader 
 
 

 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Empat 

 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen 

 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/22 
Juli 2024 

Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

 

2 Selasa/23 
Juli 2024 

Pembuatan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi, 
Dokumentasi 

 

3 Rabu/24 
Juli 2024 

Berkoordinasi 
dengan tim IT 
tentang pembuatan 
buku panduan 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Dokumentasi  

4 Kamis/25 
Juli 2024 

Pembuatan buku 
panduan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Dokumen  

5 Jumat/26 
Juli 2024 

Pembuatan buku 
panduan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Dokumen  

6 Sabtu/27 
Juli 2024 

Laporan kegiatan 
minggu IV 

Dokumen  

 

  Jakarta, 27 Juli 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/22 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 22 Juli 2024 yaitu Pembuatan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang dijalankan Action 

Leader.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan Action 

Leader. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 22 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

dibangun.  

 
Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/23 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 16 Juli 2024 yaitu Pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

sebagai jalan mewujudkan aksi perubahan yang dijalankan Action 

Leader. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan keinginan Action 

Leader. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 23 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan 

dibangun.  

 
Pembuatan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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Penulisan program aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/24 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 24 Juli 2024 yaitu Berkoordinasi 

dengan tim IT tentang pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini yaitu terjadinya kesepakatan antara Action 

Leader dan  tim IT dalam pembuatan buku panduan/manual book 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen sebagai panduan bagi user 

dalam menjalankan aplikasi ini. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini dimulai dengan melakukan pertemuan 

dengan tim IT lalu berkoordinasi dan membicarakan tentang buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. Membicarakan 

bagaimana produk buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemennya seperti apa. Tim IT memahami apa keinginan Action 

Leader dan tim IT meminta waktu untuk pembuatan buku panduan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemennya yang akan dibuat. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu Action Leader dan  tim IT  bersepakat akan 

melakukan pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 24 Juli 2024 yaitu Action 

Leader dan  tim IT  bersepakat akan melakukan pembuatan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. Setelah Action 

Leader dan  tim IT melakukan pertemuan dan koordinasi dan 

bagaimana produk buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemennya seperti apa. Tim IT meminta waktu untuk pembuatan 

buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 
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Berkoordinasi dengan tim IT tentang pembuatan buku panduan 
aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/25 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 25 Juli 2024 yaitu Pembuatan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan buku panduan/manual book aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sebagai panduan bagi user dalam 

menjalankan aplikasi ini. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan 

tata cara di aplikasi. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat buku panduan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 25 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibuat. 

 
Pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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Cover buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/26 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 26 Juli 2024 yaitu Pembuatan buku 

panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini pembuatan buku panduan/manual book aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen sebagai panduan bagi user dalam 

menjalankan aplikasi ini. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim IT merancang pembuatan 

buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen sesuai dengan 

tata cara di aplikasi. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim IT sedang membuat buku panduan aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen yang akan dibangun. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 26 Juli 2024 yaitu tim IT 

sedang membuat buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan dibuat. 
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Pembuatan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

 

Buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

 

Jakarta, 27 Juli 2024 
 

Action Leader 
 
 

 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Lima 

 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen 

 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/29 
Juli 2024 

Uji coba kembali 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Aplikasi  

2 Selasa/30 
Juli 2024 

Uji coba kembali 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Aplikasi  

3 Rabu/31 
Juli 2024 

Penginputan data ke 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Aplikasi  

4 Rabu/31 
Juli 2024 

Pengesahan aplikasi 
dan buku panduan 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Dokumen  

5 Kamis/1 
Agustus 
2024 

Melaporkan kepada 
Mentor terkait 
pelaksanaan 
sosialisasi dan 
bimtek tentang 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Dokumentasi  

6 Kamis/1 
Agustus 
2024 

Rapat bersama tim 
efektif terkait 
pelaksanaan 
sosialisasi dan 
bimtek aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 

 

7 Kamis/1 
Agustus 
2024 

Membuat 
kelengkapan 
administrasi 
sosialisasi dan 
bimtek tentang 
aplikasi digitalisasi 
arsip manajemen 

Surat 
Undangan 

 

8 Jumat/2 
Agustus 
2024 

Sosialisasi dan 
bimtek aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen kepada 

Dokumentasi, 
Absen, 
Notulen 
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stakeholder internal 
dan eksternal 

9 Jumat/2 
Agustus 
2024 

Melaporkan kepada 
Mentor terkait hasil 
sosialisasi dan 
bimtek aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Dokumen  

10 Sabtu/3 
Agustus 
2024 

Laporan kegiatan 
minggu V 

Dokumen  

 

  Jakarta, 3 Agustus 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/29 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 29 Juli 2024 yaitu Uji coba kembali 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi Digitalisasi arsip manajemen tidak 

ada error / kesalahan saat di jalankan. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu melakukan uji coba aplikasi pada 

saat penginputan data apakah terdapat error / kesalahan saat di 

jalankan. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu melakukan uji coba aplikasi pada saat 

penginputan data apakah terdapat error / kesalahan saat di jalankan 

di aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 29 Juli 2024 yaitu 

melakukan uji coba aplikasi pada saat penginputan data apakah 

terdapat error / kesalahan saat di jalankan di aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

Uji coba aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/30 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 30 Juli 2024 yaitu Uji coba kembali 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi Digitalisasi arsip manajemen tidak 

ada error / kesalahan saat di jalankan. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu melakukan uji coba aplikasi pada 

saat penginputan data apakah terdapat error / kesalahan saat di 

jalankan. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu melakukan uji coba aplikasi pada saat 

penginputan data apakah terdapat error / kesalahan saat di jalankan 

di aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 30 Juli 2024 yaitu 

melakukan uji coba aplikasi pada saat penginputan data apakah 

terdapat error / kesalahan saat di jalankan di aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

Uji coba aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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Uji coba aplikasi digitalisasi arsip manajemen 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/31 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 31 Juli 2024 yaitu Penginputan data 

ke aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar database aplikasi terisi dengan 

arsip/dokumen di Bagpensat, sehingga memudahkan dalam 

pencarian data/arsip/dokumen di kemudian hari.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu tim efektif melakukan 

penginputan data/arsip/dokumen ke aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tim efektif sedang melakukan penginputan 

data/arsip/dokumen ke aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 31 Juli 2024 yaitu tim 

efektif sedang melakukan penginputan data/arsip/dokumen ke 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, sebagai langkah awal 

pendataan dan untuk memudahkan dalam pencarian 

data/arsip/dokumen di kemudian hari. 
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Penginputan Data Ke Aplikasi 

 

Hasil Inputan Data Ke Aplikasi 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/31 Juli 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 31 Juli 2024 yaitu Pengesahan 

aplikasi dan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini yaitu di sahkannya aplikasi dan buku panduan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini dimulai dengan membuat administrasi 

pengajuan aplikasi dan buku panduan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang akan disahkan. Mengetik draft surat dan meminta 

paraf-paraf pejabat terkait untuk kemudian mendapat pengesahan. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu aplikasi dan buku panduan aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen di sahkan. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 31 Juli 2024 yaitu 

pembuatan administrasi pengajuan aplikasi dan buku panduan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen yang akan disahkan.  
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Keputusan Tentang Aplikasi dan Buku Panduan 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/1 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 1 Agustus 2024 yaitu Melaporkan 

kepada Mentor terkait pelaksanaan sosialisasi dan bimtek tentang 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, rapat bersama tim efektif 

terkait pelaksanaan sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen, dan membuat kelengkapan administrasi sosialisasi dan 

bimtek tentang aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini yaitu Action Leader dan tim efektif melakukan  

persiapan administrasi dalam rangka pelaksanaan sosialisasi dan 

bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen.  

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu pertama melaporkan kepada 

Mentor terkait pelaksanaan sosialisasi dan bimtek tentang aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen. Action Leader menjelaskan kepada 

mentor terkait acara sosialisasi dan bimtek yang akan dilaksanakan. 

Mentor memberi arahan dan masukan untuk pelaksanaan kegiatan. 

Kemudian Action Leader mengadakan rapat dengan tim efektif untuk 

mematangkan acara pelaksanaan kegiatan ini. Kemudian melakukan 

pembuatan kelengkapan administrasi pelaksanaan kegiatan 

sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu terjadinya kesepakatan antara mentor, Action 

Leader dan tim efektif dalam pelaksanaan kegiatan sosialisasi dan 

bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 
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5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 1 Agustus 2024 yaitu 

Melaporkan kepada Mentor terkait pelaksanaan sosialisasi dan 

bimtek tentang aplikasi digitalisasi arsip manajemen, rapat bersama 

tim efektif terkait pelaksanaan sosialisasi dan bimtek aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen, dan membuat kelengkapan 

administrasi sosialisasi dan bimtek tentang aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. Mentor, Action Leader dan tim efektif sepakat dalam 

pelaksanaan kegiatan sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen. 

 

Melaporkan Kepada Mentor Terkait Pelaksanaan Sosialisasi Dan 
Bimtek 
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Rapat bersama tim efektif 

 

Membuat kelengkapan administrasi sosialisasi dan bimtek 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/2 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 2 Agustus 2024 yaitu Sosialisasi dan 

bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen kepada stakeholder 

internal dan eksternal dan melaporkan kepada Mentor terkait hasil 

sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar para stakeholder internal dan eksternal 

mengetahui, memahami, dan menjalankan aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen yang dibuat sebagai pengganti arsip manual yang ada 

selama ini. 

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu melakukan sosialisasi dan bimtek 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen kepada stakeholder internal dan 

eksternal. Melakukan absen kegiatan, lalu melakukan pembukaan 

acara  sosialisasi dan bimtek. Action Leader menjelaskan maksud 

dan tujuan dibuatnya aplikasi digitalisasi arsip manajemen. Action 

Leader memberi kesempatan untuk stakeholder internal dan 

eksternal bertanya jika membutuhkan penjelasan atau ada yang 

tidak dimengerti. Setelah sesi tanya jawab dilanjutkan dengan bimtek 

aplikasi, dimulai dengan cara penginputan dan melihat arsip yang 

sudah dimasukkan. Setelah acara selesai Action Leader kemudian 

melaporkan kepada Mentor terkait hasil sosialisasi dan bimtek 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu terwujudnya sosialisasi dan bimtek aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen kepada stakeholder internal dan 

eksternal. 
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5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 2 Agustus 2024 yaitu 

terlaksananya sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip 

manajemen kepada stakeholder internal dan eksternal dengan baik 

serta lancar kemudian melaporkan kepada Mentor terkait hasil 

sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

Sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen kepada 
stakeholder internal dan eksternal 

 

 
hasil sosialisasi dan bimtek aplikasi digitalisasi arsip manajemen 

 

Jakarta, 3 Agustus 2024 
 

Action Leader 
 
 
 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Enam 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen di Bagpensat 
Ropenmas Divhumas Polri 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/5 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

2 Selasa/6 
Juli 2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

3 Rabu/7 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

4 Kamis/8 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

5 Jumat/9 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

6 Sabtu/10 
Agustus 
2024 

Laporan kegiatan 
minggu VI 

Dokumen  

 

  Jakarta, 10 Agustus 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/5 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 5 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 5 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

INPUTAN ARSIP KLIPING 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

 

Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/6 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 6 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 6 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAPORAN KEGIATAN HARIAN 
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Hari/tanggal  : Rabu/7 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 7 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 7 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen.  

 

Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

 

 
 

Inputan Arsip Kliping Media Online 
 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/8 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 8 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 8 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 
Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 
 

 
 

Inputan Arsip Kliping Media Online 
 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/9 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 9 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 9 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

Inputan Arsip Kliping Media Online 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Online 

 

Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 
 

Jakarta, 10 Agustus 2024 
 

Action Leader 
 
 

 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Enam 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen di Bagpensat 
Ropenmas Divhumas Polri 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/12 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

2 Selasa/13 
Juli 2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

3 Rabu/14 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

4 Kamis/15 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

5 Jumat/16 
Agustus 
2024 

Implementasi 
pelaksanaan aplikasi 
digitalisasi arsip 
manajemen 

Aplikasi  

6 Sabtu/17 
Agustus 
2024 

Laporan kegiatan 
minggu VII 

Dokumen  

 

  Jakarta, 17 Agustus 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/12 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 12 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 12 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 
Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

 

 
 

Inputan Arsip Kliping Media Online 
 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/13 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 13 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 13 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 
Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

 
 

Inputan Arsip Kliping Media Online 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/14 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 14 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 14 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen.  

 
Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

 
 

Inputan Arsip Kliping Media Online 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/15 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 15 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 
5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 15 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 
dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 
ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 
 

 
 

Inputan Arsip Kliping Media Online 

 
Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/16 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 16 Agustus 2024 yaitu Implementasi 

pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini agar aplikasi ini dapat digunakan dalam 

pelaksanaan tugas pokok dan fungsi sehari-hari.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu Implementasi pelaksanaan 

aplikasi digitalisasi arsip manajemen, dengan cara penginputan 

arsip/dokumen hari ini. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu arsip/dokumen hari ini terinput dalam aplikasi 

Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 16 Agustus 2024 yaitu 

Implementasi pelaksanaan aplikasi digitalisasi arsip manajemen, 

dengan cara penginputan arsip/dokumen hari ini. Arsip/dokumen hari 

ini terinput dalam aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen. 

 
Inputan Arsip Kliping Media Cetak 
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Hasil Input Arsip Kliping Media Cetak 

  
Inputan Arsip Kliping Media Online 

 

 

Hasil Input Arsip Kliping Media Online 
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Jakarta, 17 Agustus 2024 
 

Action Leader 
 
 

 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 
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Laporan Kegiatan Minggu Ke Delapan 

Nama peserta  : Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 

Instansi  : Divhumas Polri 

Judul Aksi Perubahan  : Digitalisasi Arsip Manajemen di Bagpensat 
Ropenmas Divhumas Polri 

No Hari/Tgl Kegiatan Output Keterangan 

1 Senin/19 
Agustus 
2024 

Menyusun 
angket/kuesioner tentang 
perkembangan aksi 
perubahan 

Dokumen  

2 Selasa/20 
Juli 2024 

Membagikan dan 
mengolah 
angket/kuesioner tentang 
perkembangan aksi 
perubahan kepada seluruh 
stakeholder 

Dokumen  

3 Rabu/21 
Agustus 
2024 

Membagikan dan 
mengolah 
angket/kuesioner tentang 
perkembangan aksi 
perubahan kepada seluruh 
stakeholder 

Dokumen  

4 Kamis/22 
Agustus 
2024 

Monitoring, evaluasi 
langsung dengan menilai 
perubahan/peningkatan 
kualitas kinerja penyajian 
informasi terkait digitalisasi 
arsip manajemen 

Dokumen  

5 Jumat/23 
Agustus 
2024 

Pelaksanaan monitoring 
dan evaluasi terhadap aksi 
perubahan 

Dokumen  

6 Sabtu/24 
Agustus 
2024 

Laporan kegiatan minggu 
VIII 

Dokumen  

 

  Jakarta, 24 Agustus 2024 
Mengetahui,   

Mentor  Peserta 
   

 
 

Drs. SUWANDA, M.Si.  PIPIET RATRIE KURNIA YANTIE, S.Kom 
AKBP NRP. 67050674  NOSIS. 20240507021229 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Senin/19 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Senin tanggal 19 Agustus 2024 yaitu menyusun 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan. 

 

2. Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu menyusun angket/kuesioner 

tentang perkembangan aksi perubahan. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tersusunnya angket/kuesioner tentang 

perkembangan aksi perubahan. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Senin tanggal 19 Agustus 2024 yaitu 

menyusun angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan. 

Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan. Hasil 

kegiatan yaitu tersusunnya angket/kuesioner tentang perkembangan 

aksi perubahan. 

 

 
Draft angket/kuesioner 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Selasa/20 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Selasa tanggal 20 Agustus 2024 yaitu membagikan 

dan mengolah angket/kuesioner tentang perkembangan aksi 

perubahan kepada seluruh stakeholder. 

 

2. Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu membagikan dan mengolah 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan kepada 

seluruh stakeholder internal dan eksternal. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu angket/kuesioner tentang perkembangan aksi 

perubahan ditandatangani oleh seluruh stakeholder. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Selasa tanggal 20 Agustus 2024 yaitu 

membagikan dan mengolah angket/kuesioner tentang 

perkembangan aksi perubahan kepada seluruh stakeholder. Tujuan 

kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen dalam melakukan perubahan. Hasil kegiatan yaitu 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan 

ditandatangani oleh seluruh stakeholder. 
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angket/kuesioner yang sudah di tandatangan 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Rabu/21 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Rabu tanggal 21 Agustus 2024 yaitu membagikan 

dan mengolah angket/kuesioner tentang perkembangan aksi 

perubahan kepada seluruh stakeholder. 

 

2. Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu membagikan dan mengolah 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan kepada 

seluruh stakeholder internal dan eksternal. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu angket/kuesioner tentang perkembangan aksi 

perubahan ditandatangani oleh seluruh stakeholder. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Rabu tanggal 21 Agustus 2024 yaitu 

membagikan dan mengolah angket/kuesioner tentang 

perkembangan aksi perubahan kepada seluruh stakeholder. Tujuan 

kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi digitalisasi 

arsip manajemen dalam melakukan perubahan. Hasil kegiatan yaitu 

angket/kuesioner tentang perkembangan aksi perubahan 

ditandatangani oleh seluruh stakeholder.  
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angket/kuesioner yang sudah di tandatangan 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Kamis/22 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Kamis tanggal 22 Agustus 2024 yaitu monitoring, 

evaluasi langsung dengan menilai perubahan/peningkatan kualitas 

kinerja penyajian informasi terkait digitalisasi arsip manajemen. 

 

2. Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu monitoring, evaluasi langsung 

dengan menilai perubahan/peningkatan kualitas kinerja penyajian 

informasi terkait digitalisasi arsip manajemen. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tersusunnya draft penilaian monitoring, evaluasi 

langsung dengan menilai perubahan/peningkatan kualitas kinerja 

penyajian informasi terkait digitalisasi arsip manajemen. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Kamis tanggal 22 Agustus 2024 yaitu 

monitoring, evaluasi langsung dengan menilai perubahan/ 

peningkatan kualitas kinerja penyajian informasi terkait digitalisasi 

arsip manajemen. Tujuan kegiatan ini untuk bahan 

penilaian/pengukuran aplikasi digitalisasi arsip manajemen dalam 

melakukan perubahan. Hasil kegiatan yaitu tersusunnya draft 

penilaian monitoring, evaluasi langsung dengan menilai 

perubahan/peningkatan kualitas kinerja penyajian informasi terkait 

digitalisasi arsip manajemen. 



189 
 

 

draft penilaian monitoring, evaluasi 
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LAPORAN KEGIATAN HARIAN 

 

Hari/tanggal  : Jumat/23 Agustus 2024 

Waktu : 07.00 – 15.00 

 

1. Kegiatan hari ini Jumat tanggal 23 Agustus 2024 yaitu pelaksanaan 

monitoring dan evaluasi terhadap aksi perubahan. 

 

2. Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan.   

 

3. Pelaksanaan kegiatan hari ini yaitu pelaksanaan monitoring dan 

evaluasi terhadap aksi perubahan. 

 

4. Hasil kegiatan yaitu tersusunnya penilaian monitoring, evaluasi 

terhadap aksi perubahan. 

 

5. Kesimpulan kegiatan hari ini Jumat tanggal 23 Agustus 2024 yaitu 

pelaksanaan monitoring dan evaluasi terhadap aksi perubahan. 

Tujuan kegiatan ini untuk bahan penilaian/pengukuran aplikasi 

digitalisasi arsip manajemen dalam melakukan perubahan. Hasil 

kegiatan yaitu tersusunnya penilaian monitoring, evaluasi terhadap 

aksi perubahan. 

PERNYATAAN KODE SS S N TS STS TOTAL PERSENTASE SELISIH 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
mudah digunakan  

P1 70 24 0 0 0 94 9,82% 90,18% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
mudah dimengerti dan dipahami 

P2 65 28 0 0 0 93 9,72% 90,28% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
memudahkan pencarian data 

P3 75 20 0 0 0 95 9,93% 90,07% 
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Hasil penilaian monitoring, evaluasi per pernyataan 

NO 
NAMA 

RESPONDEN 

 JAWABAN RESPONDEN 
JML 

SKOR 
SKOR 
MAKS 

PERSEN 

TASE 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 
HARRY 
GOLDENHARDT 
S., S.I.K., M.Si. 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

2 
Drs. SUWANDA, 
M.Si 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

3 
HELLDA 
SRIYANTI, S.Sos. 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 50 96% 

4 
ROSMA 
CAROLYNA S., 
S.Kom., S.I.K. 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

5 
PERIDA APRIANI 
SISERA, S.I.K., 
M.H. 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 50 86% 

6 
ACHMAD 
RIEDWAN 
PREVOOST, S.I.K. 

5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 44 50 88% 

7 
NANANG ZAMAL, 
S.Sos. 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 50 88% 

8 
SYARIFAH  
ARTHA, S.E. 

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44 50 88% 

9 
YUDHI 
PRASONGKO, 
S.T. 

4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 45 50 90% 

10 
CLAUDIA 
OKTAVIANI, 
S.Tr.I.Kom. 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

11 
DWI RESTRA 
WIDYANINGTYAS, 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
berguna dan bermanfaat dalam 
pendataan arsip di bagpensat  

P4 70 24 0 0 0 94 9,82% 90,18% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
sudah disosialisasikan dengan baik 

P5 65 28 0 0 0 93 9,72% 90,28% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
sudah dilakukan bimtek dengan baik 

P6 65 28 0 0 0 93 9,72% 90,28% 

Penjelasan yang terdapat dalam manual 
book/buku panduan Aplikasi Digitalisasi 
Arsip Manajemen mudah dimengerti dan 
dipahami 

P7 75 20 0 0 0 95 9,93% 90,07% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
dapat menghemat kertas/paperless  

P8 100 0 0 0 0 100 10,45% 89,55% 

Aplikasi Digitalisasi Arsip Manajemen 
merupakan sesuatu yang baru dan 
dibutuhkan organisasi 

P9 100 0 0 0 0 100 10,45% 89,55% 

Responden mendukung adanya Aplikasi 
Digitalisasi Arsip Manajemen 

P10 100 0 0 0 0 100 10,45% 89,55% 

TOTAL   785 172         100,00% 
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S.I.Kom. 

12 
BAGINDA 
PRAMUDHITA 
FIRDAUS, S.Ds. 

5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 46 50 92% 

13 
ERIK REYHAN, 
S.Tr.K., S.I.K. 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 50 86% 

14 
DITA PRIMA 
JUWITA, S.I.Kom 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

15 
NIFRINAS 
YULISTIN RIZKY, 
S.I.Kom 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

16 

I DEWA GEDE 
YUDHA PERWIRA 
ADHI 
PRADNYANA, 
S.Kom. 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

17 HARYATI, S.E. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

18 
AMANDA SILFIA, 
S.H. 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

19 ALDI RASYID 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

20 
IRSYAD KOVA A. 
SIREGAR 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 50 100% 

 JML SKOR 94 93 95 94 93 93 95 100 100 100 94   

 SKOR MAKS 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100   

 PERSENTASE 94% 93% 95% 94% 93% 93% 95% 100% 100% 100% 94%   

 
PERSENTASE 
RATA-RATA 

95,70%   

Hasil penilaian monitoring, evaluasi terhadap aksi perubahan 

 
 

Jakarta, 24 Agustus 2024 
 

Action Leader 
 
 
 
 

Pipiet Ratrie Kurnia Yantie, S.Kom 
Nosis. 20240507021229 

 

 

 

 

 

 

 



193 
 

 



194 
 

 

 

 



195 
 

 

 

 

 



196 
 

 



197 
 

 

 

 

 



198 
 

 

 

 

 

 



199 
 

 



200 
 

 



201 
 

 



202 
 

 



203 
 

 



204 
 

 



205 
 

 



206 
 

 



207 
 

 



208 
 

 



209 
 

 



210 
 

 



211 
 

 



212 
 

 

 

 

 

 



213 
 

 



214 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



215 
 

 



216 
 

 



217 
 

 



218 
 

 



219 
 

 



220 
 

 



221 
 

 



222 
 

 



223 
 

 



224 
 

 



225 
 

 



226 
 

 

 



227 
 

 



228 
 

 



229 
 

 



230 
 

 



231 
 

 



232 
 

 



233 
 

 



234 
 

 



235 
 

 



236 
 

 



237 
 

 



238 
 

 



239 
 

 



240 
 

 



241 
 

 



242 
 

 



243 
 

 



244 
 

 



245 
 

 



246 
 

 



247 
 

 



248 
 

 



249 
 

 



250 
 

 



251 
 

 



252 
 

 



253 
 

 



254 
 

 



255 
 

 



256 
 

 



257 
 

 



258 
 

 



259 
 

 



260 
 

 



261 
 

 



262 
 

 



263 
 

 

 

 

 



264 
 

 



265 
 

 



266 
 

 



267 
 

 

 



268 
 

 



269 
 

 



270 
 

 



271 
 

 



272 
 

 



273 
 

 



274 
 

 



275 
 

 



276 
 

 



277 
 

 



278 
 

 



279 
 

 



280 
 

 



281 
 

 



282 
 

 



283 
 

 



284 
 

 



285 
 

 

 

 


